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Podékovani

Rada bych podékovala predevsim pani Georginé Steinski-Schwartz a panu Ladislavu Cerychovi, diky
jejichz zajmu o rozvoj ceské obCanské spolecnosti a jejich podpote mohl byt prezentovany vyzkum
uskutecnén.

Podékovani patii vS§em lidem z vysokych Skol a nestatnich neziskovych organizaci, ktefi se na vyzkumu
podileli. Mnoho vysokoskolskych pedagogt se zapojilo do dotazniku a poskytlo zpétnou vazbu na
vznikajici databazi predmétt. Dalsi lidé mi poskytli rozhovor nebo konzultaci po telefonu nebo e-mailu;
na nékteré z nich jsem se obracela nékolikrat. Diky témto lidem (viz seznam interview a konzultaci v
ptiloze) ma zprava kvalitu a mnozstvi jinde takto nedostupnych informaci. Bez jejich laskavé odezvy a
spoluprace by vyzkum nebyl mozny.

Réda bych téZ pod¢kovala kolegiim z Fakulty humanitnich studii Univerzity Karlovy: Magdaléné
Jantulové — Stovickové, se kterou jsem konzultovala vyzkum ve fazi zdméru, a Marku Skovajsovi, ktery
mi pomohl najit dilezité zahrani¢ni zdroje a v prib¢hu vyzkumu jsem s nim nékolikrat konzultovala.

Zvlastni podékovani patii vedouci Katedry studii obCanské spole¢nosti FHS UK Marii Dohnalové. Diky
jeji podpote jsem méla moznost na vyzkumu pracovat v prostorach katedry a fadu otdzek vyzkumu jsem
s ni konzultovala. Katedra také potadala v prosinci 2007 konferenci Studia obcanské spole¢nosti a
praxe, ktera byla dulezitym pocate¢nim bodem vyzkumu. Méla jsem moZznost potkat lidi, kteti se
vzdelavani o obcanské spolecnosti vénuji, a z nékterych téchto kontaktl stejné jako z prezentaci

z konference a seznamu uéitelii a VS pracovist jsem poté Cerpala.

Za spolupraci na projektu bych rada podékovala Martiné Brandejsové z NROS, ktera predevsim
vytvoftila hlavni ¢ast databaze a organizovala rozesilani dotazniki.



Tereza Pospisilova je sociolozka. Vystudovala sociologii na Fakulté socialnich véd UK v Praze (1998,
2004) a mezinarodni vztahy a evropska studia na Stiedoevropské univerzité v Budapesti (2000).
Pracovala v Narodnim vzdélavacim fondu, na Sociologickém tstavu AV CR a v Centru teoretickych
studii AV CR a UK. V NROS vedla dva vyzkumné projekty (Index ob&anské spole¢nosti, 2003-2004,
a Oborové zastfesujici organizace v obéanském sektoru v CR, 2005), na kterych spolupracovala
Katedra studii obcanské spolecnosti FHS UK. Na FHS UK ucila od roku 2003 jako externistka a od
roku 2004 je ¢lenkou Katedry studii obanské spolec¢nosti.
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Uvod

Dtivodem pro vyzkum byla snaha podpofit rozvoj nestatnich neziskovych organizaci a také obava
Nadace rozvoje ob¢anské spolecnosti, ze bez profesionalti — kvalitné vzdélanych manazert — mize
velky pocet NNO v pfistich letech stat na hran€ zaniku. Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda a jak je na
&eskych vysokych $kolach vyu¢ovan management NNO. Jde o sondu do oblasti, ktera nebyla v CR
dosud popséna ani reflektovana. Zprava neni akademickym textem — pouzivam ¢asto prvni osobu,
zprava neobsahuje jen zjiSténi, ale i doporuceni, a pfedev§im neni ukotvena v teorii. Zprava ma byt
podkladem pro uvahy o tom, jakym zptisobem vzdélavani manazert NNO na vysokych Skolach
podpotfit.

Zakladem pro analyzu byla databaze predmétl, které se na Ceskych vysokych skolach vénuji obcanské
spolecnosti (neziskovému sektoru). Kritéria pro vytvoreni databaze byla tvrdy ofisek a prace na databazi
byla n¢kdy témét detektivni. Pritom celd ,,sné¢hova koule* pottebnych dat nebyla nabalena. Jsem si
védoma, Ze zprava bohuzel miize obsahovat netplnéd data nebo mylné interpretace. Proto prosim o
zpétnou vazbu na tuto zpravu, a to i neformalni, pracovni reakce e-mailem na adresu:
tereza.pospisilova@fhs.cuni.cz. Tématu se budu déle vénovat a upfesnéni, doplnéni a ndzory jsou
vitany.

Vyzkumna zprava v hlavni ¢asti prezentuje vysledky priizkumu pfedmétl a obord, které se vénuji
obcanské spolecnosti a konkrétné vzdélavani manazerdt NNO. Druha ¢ast pojednava o roli vysokych
Skol a vzdélavacich NNO ve vzdélavani manazert. Ve tieti Casti jsou vysledky zasazeny do kontextu
vzdelavani manazerdt NNO v Evropé€ a v USA. Dalsi dvé kratké ¢asti zpravy jsou vénovany treti roli
univerzit a o¢ekdvanim ohledné budouciho vyvoje vyuky managementu NNO na vysokych skolach.

V priloze je potom seznam interview a dvé tabulky predmétii. Databdze pfredméti v Excelu se jmény
vyucujicich, kontakty atd. je samostatnou ptilohou zpravy.

Ve vysokoskolském prostiedi je standardni uzivani tituli, naopak v prostfedi NNO to pftili§ bézné neni.
Ve zprave tituly az na vyjimky neuvadim a doufam, ze to nebude vnimano jako vyraz nedostatku
respektu; tituly jsou obsazeny v databazi predmét v Excelu.


mailto:tereza.pospisilova@fhs.cuni.cz

Prezentace nékterych vysledki
Soukromé a verejné vysoké Skoly

Vyuce o neziskovém sektoru/obcanské spolecnosti se vénuji predevsim vefejné vysoké skoly: na dvou
tretinach vetejnych vysokych kol najdeme alespon jeden predmét z této oblasti. Na soukromych
vysokych Skolach je naopak vyuka o neziskovém sektoru marginalnim jevem: tyka se asi jedné desetiny
z nich. Diivodem miize byt zaméfeni nekterych soukromych skol na uizkou oborovou vysec. Miize vsak
také jit o to, Ze mnoho soukromych Skol se zamétuje na ekonomii a uci pojeti ekonomiky jako Cisté
ziskové sféry, kde neni pro neziskova témata misto. Pfitom vice nez polovina predmétl, které se tykaji
neziskového sektoru/obcanské spolecnosti, je v soucasnosti vyucovana praveé na ekonomickych ¢i
manazerskych fakultach.

Vyuka o neziskovém sektoru regionalné

Na vysokych skolach v Praze je vyu¢ovano o néco vice nez 40% predméti, které se tykaji neziskového
sektoru/obcanské spole¢nosti. Praha jako hlavni mésto ptedstavuje stfedisko vysokoskolského
vzd&lavani pro celou republiku, ale pfedevsim pro oblast Cech, takZe na regionalnich univerzitach

v Cechach najdeme jiz jen 17% predméti. Naopak na Moravé najdeme opét témét 40% predméti;
predevsim Ostrava a Brno piedstavuji centra vzdélavani o neziskovém sektoru.

Management NNO v perspektivé obori

Obory (specializace) explicitné¢ zaméfené na NNO jsou v Ceské republice tfi - v Praze, Brné a Ostrave -
a vSechny tfi obsahuji ve vyuce podstatnou manazerskou slozku.

Vzdélavani manazert NNO se kromé specifickych oborti v CR dale ubira dvéma sméry. Na jedné strand
existuji obory, které pojedndvaji management NNO spole¢né s managementem dalSich typl organizaci
pusobicich v konkrétnich sektorech ¢innosti — predevsim ve sportu, kultufe a socialnich sluzbach. Proto
ve zpraveé hovoiim o ,,sektorovém vzdélavani“. Tento piistup je podle vSeho na vzestupu, protoze

v poslednich letech vznikaji nové obory. Na stran¢ druhé stoji pojeti NNO v ramci vefejného sektoru,
tedy spolecné s dal§imi typy organizaci ve vefejném sektoru — s vefejnou spravou a samospravou.

Pokud je pro manazerské pozice v NNO vyzadovano vysokoskolské vzdélani, pak je to predevsim
vzdeélani v socidlni oblasti. Mlize to souviset ze Zakonem o socialnich sluzbach, ktery vytycil pozadavek
socialniho vzdélani pro pracovniky NNO v socidlnich sluzbach. NNO v socialné zdravotni oblasti
pfedstavuji pravdépodobné nejveétsi zaméstnavatele v neziskovém sektoru a potom by jejich poptavka po
manazerech mohla vést k dal§imu rozvoji sektorového vzdélavani manazertt NNO (v socialni oblasti).

Bakalarské nebo magisterské studium?

Mezi Ceskymi obory, které se vénuji managementu NNO (explicitné nebo sektorove), prevladaji obory
bakalaiské piiblizné v poméru 2:1. Souvisi to s pojetim bakalatského studia jako piipravy pro praxi,
statistikach v§ak mozna vlivem velkého poc¢tu obort ve Velké Britanii) je tomu naopak — ve

vyuce managementu NNO pievladaji magisterské obory. Magisterské studium by piitom i v CR mohlo
byt vnimano jako hlubsi (nikoli nutné¢ teoretictéjsi) specializace v urcité oblasti pro studenty, ktefi jiz
obdrzeli titul z jinym obord nebo ptichazi po letech v praxi. To by se mohlo odrazit i v ptedpokladaném
star§im v&ku studentli a v kombinované formé studia.

Zahrani¢ni nebo ¢eské vzory

Jednim ze zjiSténi tohoto vyzkumu je, Ze obory a specializace managementu NNO (at’ jiz explicitné
zametené nebo sektorové ¢i vseobecné) obvykle nemaji pfimy zahrani¢ni vzor. Ani systematicky
nevyhledavaji informace o podobnych oborech v CR.



Vzdélavaci NNO a vysoké Skoly

Vzdélavaci NNO plisobi v oblasti celozivotniho prohlubujiciho vzdélavani a vysoké skoly do této
oblasti zatim v oblasti managementu NNO téméf nezasahuji. Naopak, n¢ktefi predstavitelé vysokych
Skol a NNO vidi ob¢ oblasti vzdélavani manazeri jako komplementarni. Konkurence ve vzdélavani
pracovnikd NNO formou kurzli by se v§ak mohla objevit, a to predevsim v regionech, kde velké
vzdélavaci NNO neptisobi a kde se otevird prostor pro regionalni univerzity (pfedevsim v Brn¢ a
Ostrave).

Vyhlidky do budoucna

Ve Spojenych statech americkych doslo v poslednich 10 letech ke zdvojnasobeni poctu obort
zamétenych na NNO. Podle o¢ekavani mnoha pedagogi z vysokych skol by mohlo k rozvoji obort
NNO dojit i v CR diky rostoucimu vyznamu neziskové sféry jako zaméstnavatele i spoleéenského
fenoménu a zvysené poptavce studentd.



A. Predméty a obory

Predpokladali jsme, Ze pfedméti vénovanych pfimo managementu NNO bude velmi mélo. Kromé toho
jsme povazovali za dilezité zasadit predméety managementu NNO do Sir§iho kontextu vzdélavani o
obcanské spolecnosti ¢i neziskovém sektoru. Proto jsme vytvotili databazi predmétd, které maji vztah
k obc¢anské spolecnosti ¢i neziskovému sektoru (viz ptiloha Databaze).

Al. Databaze predméti neziskového sektoru

Databazi jsme z divodu ¢asovych moznosti vytvareli pouze na zakladé nazvi predmétt. Nazev
predmétu musel obsahovat alespon jeden z nasledujicich pojmi ¢i oznaceni aktivit:

(a) sledovana oblast: neziskovy sektor, obCansky sektor, tfeti sektor, obanska spolecnost, socialni
ekonomika

(b) aktéti neziskového sektoru: obcanska sdruzeni, o.p.s., nadace, nada¢ni fondy, cirkevni pravnické
osoby, druzstva, neziskové, nevydéle¢né, nevladni organizace

(c) typické aktivity: darcovstvi, dobrovolnictvi, fundraising, filantropie

Pohybujeme se zde na vratké ptidé, protoze neni Gpln¢ jednoznacna terminologie spojend s nestatnimi
ziskovymi organizacemi — napi. pod pojmem ,,neziskové organizace* se nékdy rozumi pravé NNO,
jindy se pod timto pojmem rozumi pfedevsim organizace veiejné spravy. Nebylo cilem vyzkumu tyto
terminologické a defini¢ni nejasnosti fesit. Zvolili jsme urcité pracovni feSeni i s problémy, které nese
fakt, Ze nazvy predmétli jsou nékdy obecné a nékdy piesné neodpovidaji obsahu kurzu — bez studia
anotaci nebo sylabt je v tomto piistupu obsazena moznost omylu.

Prvni verzi databaze jsme rozeslali vS§em ucitelim s prosbou o doplnéni databaze. Odpovédeélo 17 osob,
piiblizné jedna pétina oslovenych.' Na zakladé jejich zp&tné vazby jsme databazi rozsifili - a u téchto
predméth jsme jiz kritéria neuplatnili, spolehli jsme se na usudek ucitell, Ze pfedmét do databaze patfi.
Vysledna databaze obsahuje 194 pfedméta a 110 uciteltl a/nebo garantil, véetné externista.

Jak tedy vypada situace s vyukou o neziskovém sektoru/obcanske spolecnosti na vysokych skolach
v CR? Pocet predmétt na jednotlivych Skolach a fakultdch shrnuje Tabulka A.

Tabulka A: Vysoké §koly s vyukou o neziskovém sektoru/obéanské spolecnosti

Skola Pocet Verejna/soukroma | Fakulta Pocet
piredméti piredmétii

Akademie muzickych 4 vefejna Divadelni fakulta 3

uméni v Praze Hudebni fakulta |1

B.I.LB.S., a.s. Brno 1 soukroma - 1

! Bylo osloveno 90 vyucujicich.

% Zde vychazim z pfedmétdl v databazi, odedetla jsem jen 5 predmétli tietnictvi neziskovych organizaci, které se NNO
nevénuji. Pocitam predméty doplnéné do databaze uciteli pii zpétné vazbe. Snazila jsem se, aby pocet pfedmétti vystihoval
miru, do jaké se tématu NNO na dané skole vénuji, a to pfedstavovalo nékolik problémd. (1) Jak pocitat pfedméty Gplné nebo
téméf totozné, které jsou jednou vyucovany ve formé kombinované a jednou pro prezenéni studenty (pocitala jsem je
jednou). (2) Piedméty vice semestralni (Metody vyzkumu ob¢anského sektoru I-II, Rizeni NNO I-1V) jsou nékdy odrazem
pouze odlisného pojeti celé tématiky — fesit ji v sérii pod hlavickou jednoho vice semestralniho kurzu nebo tématiku rozdélit
do samostatnych kurzl. Zde jsem to rozhodovala ptipad od ptipadu — napt. uvedené Metody vyzkumu I a II (a vétSinu
ostatnich podobnych predméti) jsem poéitala jako jeden piedmét, Rizeni NNO I-IV jako 4 predméty. (3) Jak poéitat
pfedmeéty s totoznym ndzvem a odlisSnym kodem, vyuCované stejnym vyucujicim (jindy riznymi vyucujicimi) pro rizné
obory na fakulté. Zde jsem se snazila véc vyjasnit s vyucujicimi a nékdy pfedmeéty v oborovych variacich nepocitam
(Teologicka fakulta JCU), jindy ano (Pedagogicka fakulta UHK).




Ceska zemédélska 6 vefejna Provozné 5
univerzita v Praze ekonomicka fakulta
Institut tropti a 1
subtropil
JihocCeské univerzita 11 vefejna Ekonomicka fakulta |1
v Ceskych Budé&jovicich Teologicka fakulta |4
Zdravotné socialni
fakulta
Pedagogicka fakulta |3
Masarykova univerzita v 21 vefejna Ekonomicko spravni |13
Brné fakulta
Fakulta socidlnich 6
studii
Filosoficka fakulta 1
Pedagogicka fakulta |1
Metropolitni univerzita 4 soukroma - 4
Praha, o.p.s.
Ostravska univerzita v 17 vefejna Filosoficka fakulta 17
Ostrave
Prazska vysoka skola 1 soukroma - 1
psychosocialnich studii,
S.I.0.
Slezska univerzita v Opavé |1 vefejna Filosoficko- 1
ptirodovédecka
fakulta
Univerzita Hradec Kralové |5 vefejna Pedagogicka fakulta |3
Fakulta informatiky |2
a managementu
Univerzita Jana Evangelisty | 8 vefejna Fakulta socidlné 7
Purkyné v Usti nad Labem ekonomicka
Fakulta uzit¢ho 1

umeni
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Univerzita Karlova v Praze |39 vetejna Katolicka teologicka |2
fakulta
Evangelicka 1
teologicka fakulta
Prévnické fakulta 1
1. Lékarska fakulta |1
Filosoficka fakulta |9
Fakulta socidlnich 6
ved
Fakulta humanitnich |19
studii
Univerzita Palackého v 12 vetejna Cyrilometodé¢jska 10
Olomouci teologicka fakulta
Filosoficka fakulta 1
Ptirodovédecka 1
fakulta
Univerzita Pardubice 1 vefejna Filosoficka fakulta |1
Univerzita Tomase Bati ve |3 vefejna Fakulta 1
Zlin¢ managementu a
ekonomiky
Fakulta humanitnich |2
studii
Vysoka skola banska — 6 vetejna Ekonomicka fakulta |6
Technickd univerzita
Ostrava
Vysoka skola ekonomicka v | 14 vefejna Fakulta 5
Praze managementu
Fakulta 2
narodohospodarska
Fakulta 1
mezinarodnich
vztahli
Fakulta financi a 1
ucetnictvi
Fakulta 5
podnikohospodaiska
Zapadoceskd univerzitav =~ |2 vefejna Ekonomicka fakulta |2

Plzni
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Do priizkumu jsme zahrnuli 52 vysokych $kol, z toho 29 bylo soukromych a 22 vetejnych, plus 1 statni
(Policejni akademie CR). Alespon jeden piedmét vénovany neziskovému sektoru ma 18 vysokych $kol,
pticemz 3 Skoly jsou soukromé a 15 vetejnych. D4 se tedy fici, ze vyuka o neziskovém sektoru je
zalezitosti predevsim vetejnych skol.

Veiejné VS 15 ze 22 68%
Soukromé VS 3ze29 10%
Statni VS 0z1 0%

18 skol pfedstavuje asi jednu tfetinu z celkového poctu vysokych skol. AvSak v ramci vysokych skol
ptedstavuji velkou skupinu soukromé Skoly, kde je vyuka neziskového sektoru okrajovym jevem. Proto
povazuji za vice vypovidajici idaj o tom, jaky podil vefejnych skol vyucuje o neziskovém sektoru. Zde
jde o Cislo vyrazné vyssi: alespon jeden predmét o neziskovém sektoru maji dvé tietiny vefejnych
vysokych skol. Oblast neziskového sektoru se neda v ¢eském vysokém vetejném skolstvi oznacit za
marginalni.

Naopak v soukromych Skolach se o margindlni oblast zatim jedna. Divodem mtize byt zaméteni
n&kterych soukromych $kol na izkou oborovou vyseé (napf. Literdrni akademie Josefa Skvoreckého).
Zvazovala jsem, zda by divodem mohlo byt jejich Casté zaméfeni na ekonomii, ale dalsi analyza
ukézala, Ze pravé ekonomické fakulty hosti velkou ¢ast predmétli vénovanych neziskovému sektoru.
Muzeme spekulovat, Zze ekonomicky zamétené soukromé vysoké Skoly casto uci jakési oklesténé pojeti
ekonomiky jako Cisté ziskové sféry, kde neni pro neziskova témata misto (coZ je zaroven patrné pojeti,
které v obecném povédomi stale pretrvava a mize hrat roli ve snaze Skoly vytvofit srozumitelnou a
lakavou nabidku).

Celkem se vyuce neziskového sektoru vénuje 41 fakult (sem pocitdm i 3 malé skoly, které¢ nemaji
fakulty), z toho 13 je ekonomickych nebo manazerskych (to je neceld jedna tietina, 32%). Vice nez
polovina fakult z celkového poctu (pfesné 23) se vSak oblasti vénuje jen okrajove a najdeme tam jen 1 ¢i
2 ptedméty. Proto se pokusme vyznam ekonomickych fakult posoudit na poctu predméti neziskového
sektoru, které se na nich vyucuji. V tabulce A je celkem 156 predmétii, z nich je na ekonomickych ¢i
manazerskych fakultach vyucovano 95 predmétd, tj. vice nez polovina (61%)!

Z regionalniho hlediska shrnuje umisténi predméti a skol tabulka B. Zjistime vyraznou ptevahu Prahy:
ze 41 fakult (¢i Skol) je jich v Praze 18, tj. dvé pétiny, a podobné z hlediska poctu predméti je jich

v Praze 44 procent. Zadné dalsi mésto v CR takovou koncentraci vyuky o neziskovém sektoru nema.
Praha jako hlavni mé&sto piedstavuje stiedisko VS vzd&lavani pro celou republiku, ale pfedevsim pro
oblast Cech, takZe na dalsich 10 fakultdch v Cechach najdeme jiz jen 17% predmétii. Naopak na Moravé
najdeme na 13 fakultach téméf 40% predmétl. Pfedevs§im Ostrava a Brno pfedstavuji z hlediska
vzdélavani o neziskovém sektoru podstatna strediska.

Tabulka B: Regionalni pohled na Skoly a predméty neziskového sektoru

Regiony NUTS II | Pocet §kol |Pocet fakult |Pocet predméti |Podil z celk. poctu predméti
Praha 6 18 68 44%

Sttedni Cechy - - - -

Jihozapad: Ceské |2 5 13 8%

Budé&jovice a Plzen

Severozapad: Usti |1 2 8 5%

nad Labem

Severovychod: 2 3 6 4%

Hradec Kralové a
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Pardubice

Jihovychod: Brno |2 5 22 14%

Stiedni Morava: 2 5 15 10%
Olomouc a Zlin

Moravskoslezsko: |3 3 24 15%
Ostrava a Opava

A2. Zaméreni analyzy na management NNO

Obor, ktery se vénuje managementu NNO to miize mit pfimo v ndzvu nebo se mlize jmenovat jinak, ale
ve studijnim planu potfebné zaméteni obsahuje. K témto ,,implicitnim® ¢i ,,skrytym® obortim jsem se
snazila dobrat tak, Ze musi obsahovat alespofi tii pfedméty, které jsou explicitng zaméfené na NNO’ a
zaroven se zam¢tuji na management, tj. v ndzvu maji: management, fizeni, strategické planovani,
fundraising, G€etnictvi, financni management, projektové fizeni, marketing, PR, personalni fizeni a
lidské zdroje v¢etné tizeni dobrovolnikii, ekonomika NNO (ekonomiku chéapu jako hospodareni).
Takovych pfedmétil jsem nalezla celkem 64 — je to mozna piekvapive asi tietina celé¢ databaze a jsou
uvedené v Tabulce 1 v priloze.

Podobny pristup pouzila ve vyzkumu obortt managementu NNO (non-profit management education,
NME) v USA R. Mirabella, ktera hledala pfedméty, explicitné zamétfené na nevladni organizace a na
management. U ti{ pfedméti jiz hovofila o ,,zaméfeni* (concentration) na oblast managementu NNO.*

Podle R. Mirabella pfedmét ¢i program musel byt:®
* zameéfeny predevSim na management spise nez politiku ¢i historii

* zaméteny predevsim na NNO spiSe nez na vetejny ¢i soukromy sektor (napf. strategické
planovani v neziskovém sektoru ano, strategické planovani ve vefejném a neziskovém sektoru
ne)

» zaméteny na celé spektrum NNO spise nez na urcitou podskupinu (napt. zdravotnicka zatizeni,
arts management, management cirkevnich instituci apod.)

Obory s managementem NNO
Podle nazvl predméta a vySe uvedenych kritérii bylo nalezeno Sest obori:

* Masarykova univerzita v Brn¢ — Ekonomicko spravni fakulta — obor Vefejnd ekonomika a
sprava, specializace Ekonomika a Fizeni NNO (Bc — K)®

* Ostravska univerzita v Ostravé — Filosoficka fakulta — obor Management v neziskovém sektoru
(Bc — P/K)

* Univerzita Karlova v Praze — Fakulta humanitnich studii- obor Studia ob¢anského sektoru (Mgr
—P/K)

3 Toto pravidlo je poruseno jen v pfipadé obori, které jsou celé explicitng zamé&fené na NNO a kde tedy mtize byt nadbyte¢né
zameéteni na NNO opakovat i v ndzvu kazdého kurzu.

* Toto zaméfeni bylo ve vétsing pifpadt univerzitou uznané (explicitni specializace apod.), ale asi v pétiné piipadii §lo o
soustiedéni predméti bez néjakého explicitniho oznaceni ¢i uznani.

> Roseanne M. Mirabella, Naomi Bailin Wish, 2001. ,,University-Based Educational Programs in the Management of
Nonprofit Organizations,” Public Performance and Management Review, Vol. 25, No. 1, s. 30-41.

¢ Specializace je v oboru, studenti se pfimo do specializace hldsi a v ni absolvuji.
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* Univerzita Karlova v Praze - Fakulta socidlnich véd - obor Marketingova komunikace a public
relations (Bc - P)

* Vysoka skola ekonomicka v Praze - Fakulta podnikohospodéiska - vedlejsi specializace
Ekonomika sportu (Mgr - P)’

e Univerzita Palackého v Olomouci - Cyrilometodéjska teologicka fakulta - obor Charitativni a
socialni prace (Bc — P/K)
Bakalatské obory (specializace) prevladaji nad magisterskymi v poméru 2:1, coz zfejmé odpovida pojeti
Sesti obort jsou tfi na humanitné zamétenych fakultdch, dva na ekonomickych a jeden obor je na
teologické fakulté. Ekonomické fakulty jsou zde tedy zatim solidné pfitomné, aniz by pole dominovaly.

Ze Sesti obort (specializaci) je polovina v prezen¢ni 1 kombinované formé studia, dva jsou jen prezenéni
a jeden jen kombinovany. Nemdm udaje o tom, jak Casté je kombinovana forma studia v jinych
oblastech studia, ale zde je prakticky stejné ¢asté jako prezencni forma. Kombinovana forma studia je
povazovana za vhodnou pro studenty, ktefi soubézn¢ se studiem pracuji.

Z t&chto $esti oborii je polovina v Praze a druha polovina na Moravé (Brno, Olomouc, Ostrava). Cechy
kromé¢ Prahy tedy v tomto smyslu ,,zaostavaji.” Mimo jiné zde lze hledat paralelu s mirou aktivity
obcanské spolecnosti, nad jejimz vyznamem bychom se dale mohli zamyslet. Kdyz se vSak podivame i
na obory, kde jsou vyucovany dva predméty vénované managementu NNO, zde se jiz do obrazku
Cechy dostanou (Ceské Budgjovice a Usti nad Labem):

« Ceska zemédélska univerzita v Praze — Provozné ekonomicka fakulta — obor Hospodaiska a
kulturni studia (Mgr)

* Jiho&esk4 univerzita v Ceskych Budé&jovicich — Teologicka fakulta — obory Nabozenska vychova
a etika, Socialni a charitativni prace (Bc); obory Pastorac¢ni asistence, Pedagogika volného cCasu,
Teologie, Ucitelstvi naboZenstvi a etiky (Mgr)

« Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem — Fakulta socialné ekonomicka — Podnikova
ekonomika a management (Bc, Mgr)

Oborim explicitn¢ zamérenym na NNO se budu vénovat v samostatné kapitole. Specializaci Ekonomika
sportu a oboru Charitativni a socialni prace se budu vénovat v samostatné kapitole - jde o sektorové
vzdélavani v oblastech socidlni prace, sportu a kultury, kde se téma managementu NNO objevuje vice ¢i
mén¢ explicitné a s vétsim ¢i mensim dirazem. Proto nema smysl vytrhavat nékteré obory z kontextu.

Obor Marketingova komunikace a public relations na FSV UK do sektorového ¢lenéni nezapadé a nejde
pfitom ani o zaméfeni na management NNO jako takovy; piesto se zde koncentruji relevantni predméty.

Relevantni pfedméty v oboru Marketingova komunikace a PR (z anotaci predmétir)

Nekomercni marketing

Vyuka je koncipovana v pfimé navaznosti dvou souvisejicich témat komeréni a nekomeréni marketingové komunikace
(predmétt Komeréni marketing a Nekomeréni marketing). Podminkou pro zapis je absolvovani piedmétu Komeréni
marketing. Posluchaci se postupné seznami s tim, jakou maji strukturu a jak funguji komunikaéni agentury, jak jsou
diferencovany jednotlivé slozky komunikace, které ovliviwuji jednak vznik, vyvoj a pozici znacek a produktt, dale image i
aktivity komer¢nich a nekomerénich subjektti. Na konkrétnich piikladech bude prezentovan proces komunikace
jednotlivych subjektl od zadani, pres tvorbu strategie, vybér médii, kreativni feSeni, produkci a realizaci, véetné
vyhodnoceni G¢innosti jednotlivych reklamnich akci. Posluchac¢i budou mit moznost aplikovat ziskané znalosti v piipadové
studii s realnym zadanim pro komercni i neziskovy sektor.

7 Vedlejsi specializace na VSE v Praze je povinné volitelna béhem magisterského studia a je zakonéena statnici; neni vazana
na studovany obor.
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Strategie v socialnim marketingu

Kompaktni kurs se uskuteéni ve ¢tyfech stanovenych terminech (viz rozvrh). Kurs je vénovan komunikacnim strategiim ve
sféte socialniho marketingu, schopnostem systémové shromazd’ovat financni prostfedky a efektivné je vyuzivat k feSeni
socialnich témat. Zaméfi se rovnéz na konflikt ptivlastku "socialni" s principy marketingového procesu a pokusi se
definovat pojem vefejné prospésné sluzby. V ramci kursu dojde ke spolupraci s Nada¢nim fondem manzeli Klausovych.

Marketing pro neziskovy sektor

Predmét predstavi neziskovy sektor v kontextu demokratického modelu statu a jako formalizovanou soucéast obcanské
spole¢nosti. Posluchaci se postupné sezndmi s historickymi souvislostmi, ideovymi a hodnotovymi vychodisky
filantropického chovani, s analyzou soucasného stavu neziskového sektoru, postoji verejnosti k nému i vztahu k dalsim
subjektim. Vyuka se dale zaméfi na zékladni modely socialniho marketingu - a to s akcentem na riiznou podobu socialniho
chovani v rznych historickych, politickych i kulturnich prostiedich, na odlisnosti od komeréniho marketingu, zejména ve
stanovovani cilt a cilovych skupin, finanénim zajisténi, volbé nastroju pii realizaci, v pfistupu k dlouhodobym strategiim a
v etice socidlniho marketingu. Poslucha¢im budou piedstaveny konkrétni kampané realizované u nas i v zahranici a
modely Gspésné spoluprace neziskovych organizaci s ostatnimi subjekty v domacim i mezinarodnim méfitku. Formou
workshopu probéhne piiprava vlastnich modelovych marketingovych projektt.

Marketing je klicova dovednost manaZzera NNO. Zde se zaméfeni na NNO objevuje, i kdyZ neni
priznané napt. v charakteristice oboru. Ziejmé zalezi na personalnim obsazeni a je otazkou dalsi
poptavky ¢i ptilezitosti, jak se takové zaméteni dale vyvine.

A2.1. Sektorové vzdélavani v oblasti sportu, kultury a socialni prace

Zde se predstavuje jeden mozny pristup ke vzdélavani manazerd NNO — manazerské vzdélani v ramei
tti specifickych sektorti, kde NNO typicky piisobi jako vyznamni aktéfi (ale ne jedini aktéfi, vedle statu
a ziskovych podnikil) a zadroven — a to je klicové — v téchto sektorech jsou NNO také nezanedbatelnymi
zameéstnavateli (i kdyZ nemam k dispozici Cisla).

A2.1.1. Management sportu
Management sportu Ize studovat na téchto vysokych skolach:®
« UK, Fakulta télesné vychovy a sportu, obor Management télesné vychovy a sportu (Bc, Mgr)

« VSB - TU, Ekonomicka fakulta ve spolupraci s Katedrou t&lesné vychovy a sportu, obor
sportovni management (Bc)

» UHK, Fakulta informatiky a management, obor Sportovni management (Bc)

* VSE, Podnikohospodaiska fakulta, obor Podnikova ekonomika a management, vedle;jsi
specializace Ekonomika sportu (Mgr)

* MU, Fakulta sportovnich studii ve spolupréci s Fakultou ekonomicko-spravni, obor Télesna
vychova a sport, smér Management sportu (Bc)

Vidime, ze obor se rozviji v regionech (Hradec Kralové, Ostrava/Uherské Hradisté, Brno), stejné jako
v Praze. Pravdépodobné nejstarsi je obor na FIM UHK, ktera vznikla pfed 15 lety a s jejim vznikem se
zaCal vyucovat obor Sportovni management.’ Dlouhou tradici bude mit pravdépodobné také obor na
FTVS UK. V Brné byl obor otevien od §kolniho roku 2007/2008 a na VSB — TU Ostrava (pracovisté

v Uherském Hradisti) od roku 2006/2007. Nejde tedy o fenomén poslednich let, ale v poslednich letech
pfinejmensim dva obory/specializace noveé vznikly, a to hovoti o poptavce v této oblasti.

Lze si v§Simnout, Ze n¢které obory jsou pfi institucich primarn¢ télovychovnych (UK, MU) a jiné pfi
manazerské/ekonomické instituci (VSB - TU, UHK, VSE); to se pravdépodobné odrdzi ve sloZzeni oborti

¥ Tento ptehled vychazi z priizkumu internetu podle hesel management sportu a ekonomika sportu.
? Elektronickd komunikace s vedouci Katedry managementu Hanou Mohelskou (4.5.2008).
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— v tom, do jaké miry obsahuji sportovni predméty. Dale si lze v§imnout, ze jednoznacné prevazuji
bakalarské obory (4:2).

Poptavku po studiu jsem systematicky nesledovala, ale pro zajimavost na Univerzit¢ Hradec Kralové,
Obor sportovni management (Bc/P) v roce 2006 bylo 190 ptihlasek, v roce 2007 bylo 187 ptihlasek,
plan piijeti je 40 studentd,' coZ je podobny pomér jako napt. v ptipadé oboru Studia ob&anského
sektoru na Fakulté¢ humanitnich studii Univerzity Karlovy.

Obory se lisi v tom, do jaké miry je v nich explicitné obsazeno zaméteni na NNO. V piipade
specializace Ekonomika sportu na VSE se v charakteristice specializace i v anotacich povinnych
pfedméta (tj. Ekonomika a fizeni sportu, Ekonomika profesionalnich sportovnich klubii, Ekonomika
sportovnich akci a sportovnich zafizeni) hovoii v obecnych terminech, jako je sportovni organizace,
sportovni hnuti nebo sportovni zatizeni a blize se k ,,NNO* nejde (zatimco pojmy firma nebo tzemné
samospravny celek se zde objevuji).

Z charakteristiky vedlejsi specializace Ekonomika sportu na Podnikohospodatské fakulté VSE:

Piedpoklada se, Ze absolventi magisterského studia VSE v Praze se budou, na pozici fidicich pracovniki, &asto setkavat se
sportovnim hnutim, a to v roli pfedstavitele firmy, ktera sponzoruje sportovni organizace, ¢lenti pfedsednictva nekteré ze
sportovnich organizaci nebo v roli voleného c¢lena tizemné samospravnich organt. Studenti budou seznamovani se
specifickou problematikou sportovniho prostiedi, s jeho hospodafenim. (...) Osvojeni znalosti vytvati dobré predpoklady
pro komunikaci s piedstaviteli sportovniho hnuti.

Na druhé strané dva volitelné kurzy v ramci specializace toto zaméteni v ndzvu obsahuji (Hodnoceni
investi¢nich projektd v neziskovém sektoru, Ekonomika a fizeni neziskovych organizaci) a garant Jiii
Novotny nevladni neziskové organizace jako podstatnou soucast specializace vnima (mj. se zucastnil
konference Studia obcanské spole¢nosti a praxe organizované Katedrou studii ob¢anského sektoru FHS
UK)"; explicitni diraz na NNO by se tedy do specializace mohl velmi jednoduse dostat.

Obor Management télesné vychovy a sportu na FTVS UK zaméteni na nevladni neziskové organizace
explicitné obsahuje.

Z charakteristiky oboru Management t€lesné vychovy a sportu na FTVS UK:"

Ve studijnim bakalafském oboru Management télesné vychovy a sportu ziskavaji jeho absolventi kvalifikaci pro
organizac¢ni ¢innost a ekonomické tseky neziskovych organizaci v oblasti sportu: obcanska sdruzeni, vetejné prospésné
spolecnosti, zdjmova sdruzeni, nadace a nadacni fondy, dale pak obchodnich spolecnosti ve sportu: profesionalni sportovni
kluby, cestovni kancelate, agentury apod.

Samoziejmé piesto nejde o obor zaméfeny na ,,vzdélavani manazert NNO*. Zaprvé, oblast sportu
obsahuje 1 jiné — komer¢ni a statni — subjekty. Zadruhé, jde zde jen o jednu konkrétni sféru, kde
neziskové organizace ptsobi - sport. Postaveni NNO v ramci oboru ilustruji anotace nékterych predmétt
v nésledujicim ramecku.

Pfedméty oboru Management télesné vychovy a sportu na FTVS UK

Management sportovnich klubti

Predmét seznamuje studenty s principy organizovani a fizeni sportovnich klubti na bazi obcanskych sdruzeni a obchodnich
spolecnosti. Zabyva se principy vzniku, fungovani a zaniku obou typd sportovnich klubi, jejich organizaénimi strukturami.
Provadi komparaci se zahrani¢nimi sportovnimi kluby a manazerskymi ¢innostmi, které jsou pro fizeni klubi typicke.

Marketing a sport

Kurs seznamuje studenty s aplikacemi marketingu do oblasti sportu. Charakterizuje sport jako sportovni prumysl zabyva se
jeho jednotlivymi segmenty, dale sportovnimi produkty a jejich specifikaci, kterd podmiiluje Gspésnost jejich prodeje.
Studenti pracuji na modelovych tlohach v oblasti marketingu a sponzoringu, zadanych sportovnimi organizacemi CR.

' Telegraf 8/2007, vyslo 1. 6. 2007. http:/fim.ubk.cz/telegraf/?clanck=838&civ=64 (1.5.2008)
! Praha — Areal UK Jinonice, 1. 12. 2007.

12 http://www.ftvs.cuni.cz/programy.php
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Hospodafteni ve sportovnich organizacich
Predmét zahrnuje makroekonomicky a mikroekonomicky pohled na sport. Seznamuje s metodami ekonomického fizeni

obcanského sdruzeni ve sportu a jeho postavenim v soustavé dani CR.

Ekonomika sportu
Cile vyuky vychazeji z klasickych pfedméti firemni finance a finan¢ni analyza. Pfedmét je ptizptsoben charakteru

sportovnich a télovychovnych organizaci, tj. je respektovano organizacni ¢lenéni, rozpoctové, piispévkové organizace,
neziskova obcanska sdruzeni a komeréni organizace. Ve vyuce je reflektovan realny stav tohoto odvétvi, vicezdrojové
financovani a na pfipadovych studiich v seminafi probrany zobecnéné zkusenosti.

Do naseho piehledu se sportovni management dostal diky dvéma volitelnym pfedmétiim specializace
Ekonomika sportu na VSE, které obsahovaly v nazvu ,,neziskovy sektor” a ,,neziskova organizace.
Jinak tato vétev vzdélavani manaZer nastavenym kritériim pro zaméfeni na NNO unika. D4 se fici, Ze
specifické vzdélavani pro manazery sportu a pro manazery NNO se v urcité oblasti kryje, ale tato oblast
je relativné mala, alesponl podle toho, Ze prakticky chybi v charakteristikach obort (viz nasledujici
ramecek).

Sportovni management na Ekonomické fakulté VSB - TU v Ostravé?!3

Moznosti uplatnéni absolventl jsou velmi Siroké - od funkci na rliznych organiza¢nich Grovnich ve
stavajicich sportovnich klubech, sdruzenich a organizacich od mistnich a regionéalnich az po
narodni, v institucich a zafizenich, které nabizeji rekreacni, rehabilita¢ni a volnocasové zamérené
programy (fitness, wellness), v reklamnich a marketingovych agenturach, v oblasti sportovnich
sluzeb, ve firmach, které vyrdbéji a prodavaji sportovni zbozi, v organizacich specializovanych na
usporadani sportovnich podniku (soutezi, turnaju, setkani apod.)

Management sportu na Fakult& sportovnich studii MU v Brn&'.

Absolventi tohoto tfiletého studia ziskaji odborné znalosti, které jim umozni pisobit v oblasti managementu a marketingu
sportovnich organizaci, klubii a télovychovnych jednot, sluzeb ve volnocasovych organizacich, ve statni sprave

a samosprave a pti komunikaci s vefejnosti. Sou¢asné ziskaji teoretickou, praktickou a didaktickou orientaci

v problematice organizovani a vedeni sportovnich aktivit jako soucasti volno¢asovych aktivit.

Sportovni management na Fakulté informatiky a managementu UHK"?

Studijni obor je zaméfen do oblasti t€lovychovnych a sportovnich zafizeni a sluzeb a do oblasti sportovnich aktivit
cestovniho ruchu. V pribéhu studia (...) je poslucha¢ komplexné ptipravovan k fidici a odborné ¢innosti v oblasti volného
Casu a rekreace. (...) Absolvent je zplsobily k ziskani zivnostenského opravnéni a k podnikani ve vymezené ¢innosti. (...)
Absolvent je pIn¢ zptisobily k vykonu fidici a odborné pedagogické praci zejména v téchto oblastech: télovychovné,
rekondicni a regeneracni, masérské, sportovné-pruvodcovské ¢innosti cestovniho ruchu, ve sportovnich klubech a
obcanskych sdruzenich apod. Dale je schopen se uplatnit v institucich statni spravy (odbory pro télovychovu, mladez,...), v
informacénich stiediscich, agenturach a ve sféfe komunalni rekreace, t€lovychovy a sportu.

A2.1.2. Management kultury

Oblast vzdelavani manazert kulturnich zatizeni se podobné jako management sportu v poslednich letech
rozviji — i zde jde o vzestupny trend. Krom¢ oborti zaloZzenych na ekonomickych ¢i filosofickych
Skolach (VSE, MU), najdeme kulturni management na uméleckych vysokych skolach.'®

 VSE v Praze, Podnikohospodatska fakulta, obor Arts Management (Bc/P, Mgr/K)

13 Zdroj: BAKALARSKY STUDIJNi OBOR EKONOMICKE FAKULTY VSB-TU OSTRAVA ,,SPORTOVNI
MANAGEMENT* Z POHLEDU PARTICIPUJiCi KATEDRY TELESNE VYCHOVY A SPORTU.
http://ktvs.vsb.cz/spmg/info.pdf (1. 5.2008)

' http://info.muni.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=813&Itemid=90. Zavina¢.muni.cz On-line verze
meésicniku Masarykovy univerzity. Vlozeno 30.9.2007 (1.5.2008)

'3 http://www.uhk.cz/fim/obory/68 (1.5.2008)

' Tento ptehled vychazi mj. z priizkumu internetu podle hesel management kultury.
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* MU v Brné, Filosoficka fakulta'’ ve spolupraci s Ekonomicko-spravni fakultou, obor
Management v kulture (Mgr)

* JAMU v Brné, Divadelni fakulta, obor Divadelni manazerstvi (Bc a Mgr)
* JAMU v Brn¢, Hudebni fakulta, obor Hudebni manazerstvi (Bc a Mgr)

* AMU v Praze, Divadelni fakulta, obor Produkce (Bc a Mgr) (Katedra Produkce se v angli¢ting
nazyva Department of Arts Management a studijni obor Produkce - Arts Management)'®

* AMU v Praze, Hudebni fakulta, obor Hudebni management (Bc a Mgr)

ManaZerské obory na uméleckych Skoldch neobsahuji explicitni zaméfeni na NNO v nazvech predméti,
ani v charakteristikach obort ¢i profilech absolventt.

Charakteristika oboru Produkce, Divadelni fakulta, AMU v Praze

Bakalafské studium oboru produkce vychazi ze spojeni vyuky v oblasti managementu, marketingu, prava a ekonomie

s vyukou divadelni historie, teorie, dramaturgie a zejména praxe. Formulace studijnich plant vychazeji ze skute¢nosti, ze
postaveni divadla a kultury viibec prochazi v Ceské republice neustalymi zménami ve financovéni, legislativé i organizaci.
Vzhledem k tomu, Ze vyuka musi na tyto zmény reagovat, je nezbytné, aby byla zajistovana provazanost oboru s praxi, a
to nejen ve vlastni vyuce, ale zejména v osobnostech pedagogt, kteti vyuku zajist'uji. Vedle internich pedagogt

-----

prava s dirazem na aplikaci v uméleckém provozu a podnikani...

Magisterské studium oboru produkce je zaloZeno pfedev§im na zvolené specializaci studenta. Z toho vychazi individualni
ptistup k posluchaci, (...). Vyuka je zaméfena zejména na rozvijeni tvar¢ich producentskych schopnosti studenta. Cilem
magisterského studia je pfipravit takové odborniky, producenty, intendanty a tvirci osobnosti, ktefi budou rovnocennymi
tvircimi partnery umélctim.

Ve skladbé predméti je také zaméfeni na NNO vzéacné, napt. predmét Ekonomika divadelniho provozu
I all na DAMU rozlisuje spise ,,jednosouborova a vicesouborova divadla, repertoarova divadla a
stagiony“'® a pfedmét Problematika a Fizeni nezavislych kulturnich center 1-4,° u n&hoz by se laikovi
mohl zdat, Ze odkazuje k nevladnim (“nezavislym*) organizacim, se vénuje specifickému typu
alternativni divadelni produkce atp. V nabidce pfedmétt oboru Produkce na DAMU se nejblize
managementu NNO dostavame zde (viz ramecek).

Fundraising I

Cilem vyuky je seznamit studenty se zékladnimi moznostmi fundraisingu. (...) Dilezitou soucasti je i lekce o persondlnim
zajisténi fundraisingu a vyznamu spravnich a poradnich skupin. V zavéru se studenti seznami s piehledem hlavnich metod
fundraisingu a jejich uplatnénim na jednotlivé skupiny darcti.

Grantova problematiky I a II

Seminaf je zaméten na ziskavani grantt, dotaci, ¢i nadacnich ptispévku a dart, resp. projektovou podporu z vetejnych
i soukromych zdroji. Cilem seminafe je naucit studenty praktické dovednosti potfebné k zajistovani financnich zdroji
prostfednictvim grantl, dotaci a podpor z vefejnych zdroji a nadaci.

Plan a rozpocet neziskovych organizaci 1 a 2

Seznameni se s problematikou vetejnych financi, statniho rozpoctu, vefejnych piijmt a vydaji. Dale s konstrukci planu
rozpoctu neziskovych organizaci, s pravidly hospodafeni, se schvalenym rozpoctem ¢i upravenym rozpoctem a jeho
zactovanim se statnim rozpoctem. Tvorba rozpoctu na inscenace. Otazky vicezdrojového financovani a jejich vykaznictvi.
Hospodaisky vysledek a jeho pouziti. (...) Investi¢ni politika, zadavani vefejnych zakazek, zakon o finan¢ni kontrole a
jeho aplikace na neziskové organizace.

Naopak marketing je vykladan v ryze komerénim pojeti:

17 Garantem studijniho oboru na Filosofické fakulté MU je Ustav hudebni védy.

'® http://web.amu.cz/?¢_id=4442&PHPSESSID=0141b260010c46be301b83db8d0910bb (1.5.2008)

' http://studijniplany.amu.cz/cs/predmet206 EDP1 .html (1.5.2008)
2 http://studijniplany.amu.cz/cs/predmet206RNK 1.html (1.5.2008)
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Marketing [ a II

Seznamit studenty s obecné platnymi zdsadami marketingu v komeréni sféfe a poskytnout jim tak moznost srovnani se
specifiky marketingu v uméni. V pfedmétu se studenti seznami s jednotlivymi nastroji marketingového mixu, planovani
marketingové strategie a dal$Simi zakladnimi marketingovymi postupy.

Na HAMU je nabidka predmétt z hlediska managementu mensi, pro ptiklad uvadim anotaci dvou
predmétti — kterd ukazuje absenci NNO, které by se zde daly riizn€ tematizovat.

Fundraising, granty, marketing”'

Obsahem piednasek je vysvétleni riznych aspektti ziskavani financnich prosttedkd pro kulturni projekty a vysvétleni
pojmu a funkce fundraisingu v kulturnich institucich s diirazem na vefejné zdroje (grantova fizeni statnich a vefejnych
instituci).

Marketing 1 a 2%

Prednasky seznamujici se zakladnimi pojmy a problémy obecného marketingu na zakladé domaci i zahranicni literatury a
vybranych piikladi (...) s dirazem na oblast kultury a umeéni.

Obory na ne-uméleckych Skolach maji o néco blize k explicitnimu zaméteni na oblast NNO, napf. se
neziskové organizace objevi v charakteristice oboru Management v kultufe na Masarykové univerzité.

Management v kultufe na MU v Brn&®

Absolvent (...) bude pfipraven k praktickému zhodnoceni svych znalosti v oblasti uméleckého prostiedi, ekonomickych i
pravnich aspektt fungovani kulturnich a spolecenskych instituci a organizaci, jako téz ve statni kulturni politice (...). ...
budou absolventi spliiovat veskeré podminky pro plnéni manazerskych, organizatorskych a fidicich tkolt na riznych
kulturné-spolecenskych postech ve statnim i soukromém sektoru. (...) Nedilnou soucasti studia je téZ orientace na
pochopeni statni i soukromé podpory neziskovych organizaci s kulturni profilaci (kulturni politika).

Obor Arts Management na VSE v Praze obsahuje neziskové organizace (tematizované vedle vefejné
spravy) jako cilové uplatnéni absolventi. Obsahuje dva obdobné pfedméty (jeden pro bakalaisky a
druhy pro magistersky stupen), které nemaji neziskové organizace v ndzvu, ale v anotaci pfedmétu
obsaZeny jsou (na pfedméty poukézal ve zpétné vazb¢ Petr Boukal, ktery je vyucuje).

Manazerska ekonomika a finance (obdobna je anotace bakalafského pfedmétu Ekonomika a finance organizaci)

Predmét (...) rozviji zdklady manazerské ekonomiky a manazerskych financi. Dtiraz je kladen na specifika v oblasti
kultury (pfedevsim nestatni neziskové organizace v oboru kultury a dalSich oborech). Cilem pfedmeétu je seznamit studenty
s pravni upravou, ekonomikou a financovanim organizaci, pfedevsim organt statni spravy a mistni samospravy,
prispévkovych organizaci v oblasti kultury, nadaci pisobicich v oblasti kultury, organizaci a zafizeni s podnikatelskym
zémérem v oblasti kultury, sdélovacich prosttedkd aj.

Arts Management na VSE existuje v bakalatském prezenénim a magisterském kombinovaném studiu,
pfi¢emz ob¢ roviny jsou diirazn¢ odliSené — urcené jinym uchaze¢iim. To neni uplné bézné, ale podoba
se to napft. pristupu ke vzdélavani manazerit NNO v Némecku. Magistersky stupeii oboru Arts
management je ,,urceny pro absolventy bakalarského studia oboru zamerenych na kulturu, umeéni,
historii, popr. architekturu, kteti ptredpokladaji, ze najdou uplatnéni nebo jiz pracuji v organizacich ¢i
institucich zabyvajicich se kulturou, uménim ¢ zhodnocovanim kulturniho dédictvi CR. Absolvovani
navazujiciho magisterského studia ma poskytnout zdjemciim doplnéni ekonomického a manazerského
vzdélani a umoznit jim tak zastavat vedouci ekonomické a manazerské funkce v oblasti kultury a vyuziti
kulturniho dédictvi Ceské republiky.“** Je to tedy praktické navazujici vzdélani pro zjemce, ktefi jiz
vzdélani v urcitych oborech obdrzeli.

2! http://studijniplany.amu.cz/cs/predmet1 08FGM.html
22 http://studijniplany.amu.cz/cs/predmet1 0SMAR1.html

# 7 zadosti o akreditaci. http://www.phil.muni.cz/studium/akreditace/2007/Obecna%20teorie%20a%20dejiny%20kultury
%20a%20umeni/kombinovane%20studium/kulturni%20management%20-%20kombinovane.doc (1.5.2008)
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Arts management - bakalafsky*

Tento studijni obor pfedstavuje i€elovou kombinaci predméti s ekonomickym a manazerskym zamétenim a predméti z
oblasti umeéni a kultury. (...) Do obsahové napln¢ vyuky v oboru jsou zafazeny predméty zamétené na uméni a kulturu:
dé&jiny kultury, déjiny uméleckych slohi, sociologie kultury,legislativa v oblasti kultury, regionalni politika v oblasti
kultury, financovani provozu, udrzby a obnovy pamatek apod. Po ukonéeni bakalarského studia naleznou absolventi
uplatnéni v fizeni kulturnich instituci, neziskovych organizaci, organizaci vetejné spravy, atd.

Arts management - magistersky

Pfipraveny navazujici magistersky studijni obor Arts Management je ur€en pro absolventy bakaléfskych studijnich oborti
s neekonomickym zaméfenim (historickych, uméleckych, architektury apod.). Ve struktufe studijniho planu je kladen
diraz na ekonomické a manazerské vzdelani a jen v minimalni mife jsou nabidnuty predméty se zaméfenim na kulturu

a umeéni.

Na uméleckych skolach existuji del§i dobu obory divadelniho a hudebniho managementu, ale obory na
ne-uméleckych skolach jsou uplnou novinkou, oba byly otevieny ve Skolnim roce 2007/2008. Zatimco
na Masarykové univerzité garantuje Management v kultufe Ustav hudebni védy, obor Arts Management
na VSE v Praze nema k oblasti uméni vazbu a miizeme v ném tedy spatiovat prvni pokus pojmout
management kultury jako primarné manazersky obor. Vznik oboru iniciovalo Ministerstvo kultury, které
oslovilo VSE s potiebou piipravit odborniky s ekonomickym vzdélanim pro fizeni instituci, které
spadaji pod Ministerstvo kultury - s cilem v del§im vyhledu dosdhnout efektivniho vynakladani
finanénich prostiedki vloZenych do kulturnich instituci v CR.?

Na uméleckych skolach se potom jako novinka objevuje projekt Vysoké skoly umélecko primyslové
v Praze Management v uméni,”® v jehoZ ramci byl otevien stejnojmenny predmét ve kolnim roce
2007/2008. Novatorskym je zde vedle vétsiho dirazu na praktickou vyuku managementu zaméteni na
oblast vytvarného uméni.

Z tiskové zpravy:”

V soudasnosti neexistuje v Ceské republice moznost studia Managementu uméni. Na jednotlivych 8kolach naleznete kurzy
specializované naptiklad na divadelni produkci, management hudby ¢i filmu (filmovou produkci) v oblasti vytvarného
uméni vSak vyuka praktickych dovednosti chybi. Piestoze jsou v soucasnosti k dispozici rizné kurzy managementu, chybi
jejich adaptace pro oblast kultury, respektive vizualnich uméni nebo jsou orientovany vice teoretickym smérem, takze
vysledek neni pro studenty uméni a umélecko-prumyslovych oborti dostatecné aplikovatelny v profesnim Zivoté. Kurz,
ktery by byl zaméfen na problematiku managementu vytvarného uméni zatim ¢eské prostiedi vefejnych vysokych skol
nenabizi.

Management v oblasti kultury je nyni diskutovanym a rozvijenym tématem. Partner projektu
ProCulture/Oteviena spolecnost o.p.s. inzeruje stipendia Nadace Roberta Bosche od 1. 10. 2008 pro
kulturni manazery se stfedni, vychodni a jihovychodni Evropy. V souvislosti s timto tématem se také 6.
11. 2007 na Divadelni fakult¢ AMU konala diskuse Kulturni management jako obor?, jejimz zameérem
bylo ,,oteviit dlouhodobou vetejnou debatu o tom, co je animace kultury, co je kulturni management, v
jaké situaci jsou kulturni organizatoii v regionalnich NNO, jaké jsou naroky kladené na kulturni
managery, jaké je uplatiiovani absolventli oborii kulturniho managementu v praxi.‘*° Po posilovéani

24

http://www.vse.cz/zpravodaj.php?ID=25 Vlozeno 31.3.2007; zvyraznéno v originalu (tu¢ng); autorem zpravy prof. Ing.
Jaromir Veber, CSc. Dékan Fakulty podnikohospodéiské VSE. (1.5.2008).

% http:/fph.vse.cz/att/prijimacky%20F3%20bak.doc (1.5.2008)

%8 http://www.vse.cz/prijimacky/navazujici_mgr_f3.php (1.5.2008)

27 7 e-mailové komunikace se Z. Dvotdkovou, VSE v Praze.

% Projekt ,,Management uméni - piiprava a ovéfeni zavedeni pfedmétu "umélecky management" pro studenty, pedagogy a
lektory VSUP* podpoteny v ramci Jednotného programového dokumentu pro Cil 3 regionu NUTS 2 hl..m. Praha
spolufinancovaného ze statniho rozpo&tu CR - Ministerstva prace a socialnich véci, rozpoétu hl.m.Prahy a Evropského
socialniho fondu realizuje VSUP od konce roku 2006.

¥ Vysoka §kola umélecko primyslova v Praze zahéjila v zafi 2006 dvoulety projekt ,,Management uméni* podpofeny ze
strukturalnich fondt Evropské unie. 23. 11. 2006. http://www.managementumeni.cz/1.VSUP Rozsirena
%20_tiskova_zprava.doc (1.5.2008)

3 http://www.managementumeni.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=76 (1.5.2008)

20



http://www.managementumeni.cz/1.VSUP_Rozsirena _tiskova_zprava.doc
http://www.managementumeni.cz/1.VSUP_Rozsirena _tiskova_zprava.doc
http://www.vse.cz/prijimacky/navazujici_mgr_f3.php
http://fph.vse.cz/att/prijimacky F3 bak.doc
http://www.vse.cz/zpravodaj.php?ID=25

»dovednosti v oblasti managementu, marketingu, komunikace s vefejnosti, zavadéni modernich metod
fizeni kulturnich organizaci a subjekta vytvarejici kulturni sluzby a podnikatelskych dovednosti* vola
téz analyza MPSV.*!

Jinak pro tuto oblast plati totéz, co pro oblast managementu sportu. Pfedméty ani obory piimo na NNO
zaméfené nejsou, ale tuto tématiku — vice ¢i méné - obsahuji, protoze v oblasti kultury i sportu hraji
NNO dilezitou roli. Jak piSe Marta Smolikova, partnerka a lektorka projektu Management uméni na
Vysoké $kole umélecko primyslové v Praze®, ,, Nelze Fict, ze projekt je piimo zaméfen na NNO, ale
specifika managementu kulturnich, respektive uméleckych NNO je nedilnou soucésti kurzu, nebot’ v
oblasti uméni NNO hraji svoji specifickou a nezastupitelnou roli.**

A2.1.3. Management v oblasti socialni prace

Socialni prace predstavuje trochu odliSny ptipad, protoze socidlni prace je samostatny obor vyucovany
bézné na vysokych skolach - podle internetového zpravodaje Vysoké skoly je takovych oborti 16 na 9
Skolach, viz tabulka nize,* ale myslim, Ze seznam neni plny.

Univerzita Palackého v Olomouci (Cyrilometodéjska teologicka fakulta): program Socialni politika a socialni prace, obor
Socialni a humanitarni prace (P)

Univerzita Palackého v Olomouci (Pedagogicka fakulta): program Pedagogika, obor Pedagogika — socidlni prace (P, K)

Univerzita Palackého v Olomouci (Filozoficka fakulta): program Sociologie, obor Socialni prace (K)

Masarykova univerzita v Brné (Fakulta socialnich studii): program Socialni politika a socialni prace (P, K), obor:
Socialni politika a socialni prace (4leté — K), Socialni politika a socialni prace (jednooborové) (P, K), Socialni politika a
socialni prace (dvouoborové) (P, K)

Univerzita Karlova v Praze (Filozoficka fakulta): program Socidlni politika a socidlni prace, obor Socidlni prace
(jednooborové) (P, K)

Univerzita Karlova v Praze (Evangelicka teologicka fakulta): program Socialni prace, obor Pastoracni a socialni prace (P,
K)

Slezska univerzita v Opavé (Filozoficko-prirodovédecka fakulta): program Socialni politika a socialni prace, obor
Veiejna sprava a regiondlni politika (P, K)

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné Usti nad Labem (Fakulta sociilné ekonomicka): program Socialni politika a
socialni prace, obor Socialni prace (P, K)

Jiho&eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich (Zdravotné socialni fakulta): program Socialni politika a socialni prace,
obor Socialni prace ve vefejné spravé (P, K)

Univerzita Hradec Kralové (Pedagogicka fakulta): program Socialni politika a socialni prace, obor Socialni prace ve
verejné sprave (P, K), obor Socidlni a charitativni prace (P, K),

Ostravska univerzita (Filozoficka fakulta): program Sociélni politika a socialni prace, obor Poradenstvi v socialni praci (K,
P)

Technicka univerzita v Liberci (Fakulta pedagogicka): program Socialni prace, obor Penitenciarni péce (K), obor Socialni
pracovnik (K)

Pokud je socialni prace svébytna profese, kterd se na vysokych Skolach studuje a jejiz standardy
upravuje Asociace vzdélavateli v socidlni praci, je necekané v ni hledat obor management NNO. Také
jsme to neocekavali, ale jeden z oborl socidlni prace se podle naSich kritérii ukdzal jako obor, ktery se

3! Zavérecna zprava projektu VSTUPNI ANALYZA SOUCASNYCH VAZEB TRHU PRACE

SE SEKTOREM KULTURA A DEFINOVANI VYCHOZICH PREDPOKLADU PRO STRATEGICKE PLANOVANI
ZAMESTNANOSTI V TOMTO SEKTORU. Zadavatel projektu: Ministerstvo prace a socialnich véci, zpracovatel projektu:
Institut uméni — Divadelni ustav ve spolupraci s EUPC s.r.0. a Otevienou spole¢nosti 0.p.s./ProCulture. prosinec 2007. http://
www.esfer.cz/files/clanky/6128/TRH PRACE_zaver 4.pdf (3.6.2008)

32 Koordinatorka a feditelka ProCulture (vyzkumné, informaéni a vzdélavaci centrum pro uméni a kulturu je soucasti
programu Oteviené spolecnosti 0.p.s.). V letech 1993-2003 pracovala v Nadaci Open Society Fund. Pisobi rovnéz jako
externi pedagog katedry divadelniho managementu Divadelni fakulty AMU v Praze a je ¢lenem poradnich struktur riznych
kulturnich instituci a projektt. (Zdroj: stranky projektu Management umeéni a ProCulture).

33 Elektronické korespondence 22. 4. 2008.

34 http://www.vysokeskoly.cz/system/index.php?clanek=2040&id=2168 Umisténo 15. 2. 2008 (6.4.2008)

21



http://www.vysokeskoly.cz/system/index.php?clanek=2040&id=2168
http://www.esfcr.cz/files/clanky/6128/TRH_PRACE_zaver_4.pdf
http://www.esfcr.cz/files/clanky/6128/TRH_PRACE_zaver_4.pdf

vzdélavani manazert NNO vénuje — obor Charitativni a socidlni prace (Bc) na Cyrilometodéjské
teologické fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci.

Je jisté, ze ne kazdy obor socidlni prace bere vyuku managementu vazné — nékde o to nemusi mit zajem,
jinde ano, ale nemaji kapacity, aby vyuku zajistili. Minimalni akredita¢ni standard pro vyuku socialni
prace na urovni vyssiho odborného a vysokoskolského studia Asociace vzdélavateld v socidlni praci
(ASVPS)* hovoii mj. o tom, jaky by absolventi §kol socidlni prace mél byt a co by mél umét. Mezi
jinym by méli umét teorii fizeni; dale by méli mit takové organizacni schopnosti a ptehled o socidlni
problematice, aby mezi jinym byli po dvou letech praxe schopni ,,manazerské ¢innosti pfinejmensim na
stiedni Grovni vedeni®. Pfedstava o absolventovi — manazerovi zde tedy je, ale v z&dném piipade nejde o
vyuku praktického managementu. Minimalni koncepce obsahu studia navrhuje 11 obecnych disciplin,
napf. filosofie a estetika, ivod do sociologické teorie, metody a techniky socidlniho vyzkumu atd., ale
fizeni mezi nimi neni.

V ramci vyzkumu jiz nebyla kapacita pro samostatné vyhledavani oborti socialni prace a hledani
managementu v jejich osnovach. Z komunikace s predstaviteli nékterych obort a jinymi pedagogy na
vysokych skoldch mam dojem, Ze management je v praxi socialni prace diilezity a ze nékteré obory
tento vyznam (a poptavku vnimaji) a maji moznost to promitnout do vyuky; zatimco jinde se

managementu vyznam bud’ nepfi¢ita anebo neni kapacita jej do vyuky piidat.*

Z elektronické komunikace s E. Danihelkovou:

Pozadavek z praxe (a my vychdzime z potieb charitnich instituci pfedev§im) je i na manazersky vzdélané absolventy. (...)
Mame dnes fadu absolventt, ktefi zastavaji post feditele oblastni charity, dalsi jsou vedoucimi v jinych typech nevladnich
organizaci (...) Dostava se nam od nich mnozstvi informaci, které dokladuji dtilezitost a nutnost manazerského vzdélani.
Tim, Ze jsme $kolou svazanou s mnoha pracovisti socialni prace (z diivodu vykonavani praxi studenttl), mame odezvu a
také vnimame nedostatky, které na téchto pracovistich existuji pravé proto, ze chybi manazerské dovednosti.

Obor Charitativni a socidlni prace (Bc) na Cyrilometodéjské teologické fakulté Univerzity Palackého

v Olomouci funguje ve spolupraci s CARITAS — Vyssi odbornou $kolou socialni Olomouc.

V charakteristice oboru se piSe: ,,Studijni obor byl koncipovan na zéklad¢é pozadavku Arcidiecézni
charity Olomouc, jakozto dynamicky se rozvijejiciho poskytovatele socialni pomoci a konzultaci

s poskytovateli socialnich sluzeb v regionu.* Analyza poptavky po manazerskych pozicich (viz ptilohy)
ukazala, ze poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou nejveétSimi zaméestnavateli a v tom smyslu je logické, ze
by se vzdélavani manazerit NNO mohlo rozvijet pravé v oblasti socidlni prace a ptibuznych obort.

Profil a uplatnéni absolventa®

Absolvent najde uplatnéni na useku charitativni a socialni prace, a to v ramci vSech zfizovateli organizaci zde ptisobicich.
Zejména se uplatni v oblasti socialnich sluzeb a socialni prevence. Jsou dobfe pfipraveni pro praci na tseku socialni prace
ve vetejné spraveé. Zde vSude se uplatni jako kvalifikovani socialni pracovnici a ve vedoucich funkcich na Grovni stiedniho
managementu, piipadné v dalSich funkcich zahrnujicich oblast socialni prace, vychovného plisobeni a podpory zdravi.
Specifickou kompetenci je schopnost rozvijet diakonicky charakter veSkeré pastoracni Cinnosti cirkve.

Ptestoze profil a uplatnéni absolventa oboru piimo na NNO nepoukazuje, objevuji se nestatni neziskové
organizace (kam fadime cirkevni pravnické osoby) v ndzvech a obsahu manazerskych kurzi.

Marketing v neziskovych organizacich®®

Hlavnim cilem pfedmétu je seznamit studenta s pojetim marketingu v neziskové sféte. Student si osvoji zakladni
dovednosti pfi sestavovani marketingového planu neziskové organizace, seznami se se specifiky marketingu sluzeb a
metodami marketingové komunikace.

3% Vyroéni zprava za rok 2006 Asociace vzdélavatelll v socilni praci http:/www.asvsp.org/soubory/vyrocni-zprava-06.pdf
(10.4.2008)

3 Interview se S. Skarabelovou a elektromcka komunlkace sE. Danlhelkovou M. Kaplankem a M. Skovajsou.

(6.4. 2008)
3% Zdrojem vSech anotaci jsou stranky: http://www.caritas-vos.cz/Publish/skola/studium/predmety.aspx#0 (6.5.2008)
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Ekonomika neziskovych organizaci

Poslanim pfedmétu Ekonomika neziskovych organizaci v navaznosti na predmét Zaklady ekonomiky je seznamit studenta
s ¢lenénim narodniho hospodafstvi, naucit jej chapat postaveni a vyznam neziskového sektoru a zhodnotit postaveni
neziskové organizace socialnich sluzeb v tomto prostedi. V tomto predmétu se student nauci srovnat zakladni typy
nevladnich neziskovych organizaci a prakticky organizaci zalozit. Zaroven se student nauci sestavovat rozpocet organizace
a zhodnotit ¢innost organizace jako celku.

Fundraising

Student se nauci orientovat v Sirokém spektru finan¢nich zdroju, seznami se ze zakladnimi metodami ziskavani prostredkt
pro neziskovou organizaci a systematicky pracovat s darci.

Relevanci oboru pro téma managementu NNO dokladaji i ndzvy bakalafskych praci, mezi nimi ,,Projekt
integrovaného centra socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim®, ,,Vyznam a obsah vnitinich
pravidel fizeni pro charitni organizaci®, ,Fundraisingovy plan pro InternetPoradnu, o.s.“, ,,Projekt
Denniho stacionate pro seniory v charité¢ Frenstat pod Radho§tém®.

Vzhledem k danému rozsahu a zaméfeni vyzkumu, které neumoznilo vzdélavani manazerd NNO
v oblasti socidlni prace zkoumat peclivéji, se zde musime spokojit s konstatovanim, ze v oblasti socialni
prace je management n€kdy vyucovan, a to obvykle zpodstatné c¢asti v kontextu nevladniho
neziskového sektoru. E. Danihelkova, ktera se oblasti dlouhodobé vénuje, k tomu fika: ,,Zakladni
ucebnice socialni prace obsahuji kapitoly o fizeni (napf. Matousek?®). ProtoZze socialni prace realizovana
institucemi nevladniho typu ma pravé ve zpiisobu fizeni sva specifika, myslim, ze je velmi dalezité uz
do osnov bakalafského stupné studia tuto problematiku zahrnout.**

A2.2. Management veiejného sektoru

Sektorovému pohledu na vzdélavani manazert NNO se vymyka management veiejného sektoru. Zde
nejde o zaméteni na jednu specifickou sféru ¢innosti NNO, ale podobné jako u sektorového pfistupu
jsou zde NNO obsazeny spolecné s dalsSimi typy organizaci — jako vyznamni, ale ne jedini aktéfi,
kterych se obor tykd. Management NNO se zde skryvd pod mnohem obecnéjSim pojmem ,,vefejny
sektor®, ktery je prinikem vladniho, obcanského a komeréniho sektoru. Takova je specializace
Management vetejného sektoru v magisterském oboru Management na Fakulté¢ managementu Vysoké
Skoly ekonomické v Jindfichové Hradci.

Uchopit tuto magisterskou specializaci v ramci vyzkumu pro mé bylo obtizné. Z interview s vedouci
Katedry vetejného sektoru vim, Ze magisterska specializace se explicitn€ hlasi k vefejné prospéSnym
neziskovym organizacim, které piisobi v oblasti poptavky po vetejnych sluzbach jako participativni a
v oblasti dodavky vefejnych sluzeb jako servisni. Katedra napf. v regionu organizovala kampan
Informacniho centra neziskovych organizaci 30 dni pro neziskovy sektor, organizuji dobrovolnicky
program SP a tucastnili se konference Studia obcanské spoleCnosti a praxe. S tim kontrastuje, ze
v nazvech pouze dvou predmétii je obsazené zamétfeni na NNO — jde o dva obecné pojmenované
predméty Soukromopravni neziskové organizace a Neziskové organizace. Piitom jde o pfedméty, které
obsahuji ¢asti k fizeni a financovani NNO (ve druhém piedmétu spolu s ptispévkovymi organizacemi a
organiza¢nimi slozkami statu).*!

Soukromopravni neziskové organizace

Tzv. tieti sektor, ktery je povazovan za pilif obcanské spolecnosti, prochazi v novodob¢ historii pfekotnymi kvantitativnimi
a kvalitativnimi zménami a jeho vyznam prudce vzrista, zejména v souvislosti s uplatiiovanim principu mezisektorového
partnerstvi. Absolventi studia kteréhokoli oboru budou ve své praxi nezbytné pfichdzet do kontaktu se soukromopravnimi

3% Oldfich Matousek a kol. 2003. Metody a fizeni socialni prace. Praha: Portal. (Obsahuje Kapitolu 18 Management v socialni
praci.)

4 7 elektronické komunikace 29. 4. 2008.

* Koncepcee specializace a pfedméti je trvale inovovéna.
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neziskovymi organizacemi a tento kurz jim umozni ziskat dostate¢ny prehled o vyvoji a vyznamu tfetiho sektoru a
jednotlivych pravnich forem organizaci zde zastoupenych. V tivodu kurz seznamuje studenty s pfedpoklady a divody
existence nestatnich neziskovych organizaci, jejich vyznamem, poslanim a funkci. Zabyva se historickymi souvislostmi a
vyvojem neziskového sektoru po roce 1990. Studenti se seznami s obecnymi principy konstrukce a ¢lenéni jednotlivych
pravnich forem soukromopravnich neziskovych organizaci, jejich odlisnostmi, organy a ptehledem piislusné legislativy.
Soucasti kurzu je i rozbor soucasné situace a problému, s nimiz se neziskové organizace potykaji. V druhé ¢asti kurzu
ziskaji studenti zékladni informace o fizeni neziskovych organizaci.

K témuz kurzu z osnovy:

9. Problematika fizeni nestatnich neziskovych organizaci (fidici a kontrolni organy, organy volené a jmenované,
predsednictvo a spravni rada, kontrolni komise a dozor¢i rada, postaveni manazera). Formulace poslani nestatni neziskové
organizace a jeho vyznam.

10. Zvlastnosti ziskavani finan¢nich a personalnich zdroji. Financni fizeni nestatni neziskové organizace, tvorba rozpoctu
a kontrola hospodareni. Hodnoceni kvality a vykonnosti nestatni neziskové organizace, obtiznost vyjadieni hodnoty
sluzby.

11. Marketing v neziskovych organizacich a jeho formy (zékladni principy, zvlastnosti marketingového mixu, socialni
marketing).

12. Problematika transparentnosti hospodateni neziskovych organizaci, vyro¢ni zprava, jeji obsah a vyznam. Finan¢ni
audit.

Neziskové organizace

Kurz poskytuje ptehled forem neziskovych organizaci ptisobicich ve vefejném a soukromém sektoru a hloubéji se
zaméfuje na specifické zptisoby jejich financovani. V tivodni ¢asti se studenti seznami s problematikou a tiskalimi
sledovani a vyhodnocovani ekonomickych ukazatelti plisobeni neziskovych organizaci.V hlavni ¢asti kurzu se studenti
seznami s finan¢nimi zdroji a moznostmi jejich vyuzivani jednotlivymi pravnimi formami neziskovych organizaci.

K témuz kurzu z osnovy: 3. Statistické sledovani neziskového sektoru, satelitni ti€et neziskovych organizaci. Zdanéni
neziskovych organizaci a problematika stanoveni statusu vefejné prospésnosti. 9. Financovani neziskovych organizaci

z nadaénich zdrojii, grantova politika nadaci a nadaéni sektor v CR. 10. Financovani neziskovych organizaci z firemnich
zdroja, firemni darcovstvi a sponzoring. 11. Individualni darcovstvi fyzickych osob a pravni uprava vefejnych sbirek. 12.
Efektivnost nakladani se zdroji neziskové organizace alokovanych ze soukromych rozpocti, paradox nakladt davéry a
znaky efektivni neziskové organizace.

Situace je dusledkem snahy o zmenSeni poctu predméth (které se zaroven stavaji narocnéjsi a vice
ohodnocené kredity) v ramci reformy systému kreditl na vysokych Skoldch. Kromé toho to mize byt
castecné disledek tézkosti, s jakymi se NNO jako téma na Fakult¢ managementu prosazuje (z4jem
studenttl je pfedevsim o podnikovy management; zajem vedeni fakulty o toto zaméteni je také relativné
maly).*

Ve specializaci Management vefejného sektoru na Fakulté managementu VSE se narozdil od
specializace Ekonomika a fizeni NNO v Brn¢ (kam si studenti rovnou podavaji pfihlasku) vSichni
studenti hlasi do magisterského oboru Management a teprve v 1. semestru si voli jednu ze Ctyf
specializaci, které se studuji nésledujici 3 semestry. VétSina studentlh voli management podnikatelské
sféry. V roce 2006/2007 studovalo obor celkem 223 studentti (v roce 2007/2008 studentti 230) a z toho
32 ve specializaci Management veiejného sektoru (v roce 2007/2008 stejné); jde tedy asi o 14% (pomér
je vy$8i u kombinovaného studia).”

Pro nds vyzkum je situace specializace zajimava, protoze tento model je pro studium managementu
NNO teoreticky Zadouci: studenti obdrzi zdklad v managementu stejny pro vSechny a poté se rozdéli na
rizné specializace Ci obory - teoreticky by mohlo jit pfimo o specializaci ¢i obor Management
nevladnich neziskovych organizaci. Kdybychom vSak déle hypoteticky uvazovali — a zde jiz nemam na
mysli pfimou paralelu se specializaci na Fakult¢ managementu - mohlo by v praxi takové uspotadéani
vést k marginalizaci managementu NNO. Jako klicové vidim dva faktory. Zaprvé, nakolik by byla
magisterskd specializace svébytna (nespoléhat na studenty z predchoziho bakalarského/magisterského

# 7 interview s Eliskou Novotnou, vedouci katedry.
# Zdroj: statistika E. Novotné (11. 3. 2008).
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stupn€, ktefi mohou mit zjem jen o ,,ziskovou* ¢ast managementu, smét a umét samostatn¢ oslovit
uchazece zvnéjsku) — to mize byt t€z8i u specializace a snazsi u samostatného oboru. Zadruh¢, nakolik
ma specializace/obor oporu ve vedeni fakulty — nakolik je management NNO vniman jako podstatna
soucast studia, rovnocenna se ,,ziskovym‘ managementem.

A2.3. Obecné predméty k neziskovym organizacim

Tabulka 2 v pfiloze shrnuje pfedméty, které jsou pojmenované prosté ,,Neziskové organizace* nebo
»Neziskova sféra“. Mezi predméty zaméfené na management NNO jsem je nepocitala, protoZze v nazvu
k ni¢emu takovému neodkazuji — nazev spise napovida, Ze pijde o obecné kurzy, jakési ivody.* Tomu
odpovida 1 fakt, ze tyto pfedméty se nachdzeji z valné vétsSiny na oborech, kde zadny dalsi kurz o NNO
neni.

Pfesto takovy osamoceny a obecné¢ pojmenovany piedmét nemusi byt obecnym C¢i teoretickym
povidanim, nékdy jde o predméty, které se vénuji fizeni NNO. Tak je tomu napft. v predméetu Neziskova
sféra na Zdravotné socialni fakult¢ JihoCeské univerzity (ktery mimo jiné ilustruje také casty
terminologicky posun, kde podle vSeho ,neziskovd organizace* znamena ,nestatni neziskova
organizace*).

Piedmét Neziskova sféra, Zdravotné socialni fakulta JCU v Ceskych Budgjovicich*

Cil predmétu: (1) Seznamit studenty s problematikou neziskovych organizaci v CR. (2) Naugit studenty zakladiim psani
projekti, tvorby prezentaci, strategického planovani.

Prednasky:

. Neziskové organizace v CR - neziskovy sektor v zahrani&i.

. Neziskovy sektor - obecné otazky fizeni neziskovych organizaci.

. Typologie organizaci neziskového sektoru.

. Pravni minimum NO - zpiisoby vzniku a zaniku NO.

. Neziskovy sektor a statni sprava a samosprava - moznosti spoluprace.
. Strategické planovani v neziskové organizaci.

. Finan¢ni fizeni neziskové organizace, ekonomické minimum.

. Otazky pojisténi v NO, statni dotacni politika, finan¢ni planovani a marketing.
. Smluvni vztahy v nestatnim neziskovém sektoru.

10. Fundraising, sponzorstvi, propagace.

11. Prace s vefejnosti, prace s médii, kooperace a konkurence v NO.

12. Lidsky faktor v fizeni neziskové organizace.

13. Personalni politika nestatniho neziskového sektoru.

14. Metody monitorovani a hodnoceni ¢innosti NO.

Seminafe:

1. - 4. Prakticka tvorba stanov vybrané neziskové organizace, logo a nazev organizace.
5.-7. Zadost o grant.

8. Vyroc¢ni zpréava.

9. Prace s médii.

10. Tiskova konference a jeji pravidla

12. Néacvik strategie fizeni kolektivu.

13. Nécvik prace s dobrovolniky.

14. Poradani beneficnich akeci a sbirek.

O 001N L K~ W —

Dalsim zajimavym piikladem je pfedmét Neziskové organizace v oboru Vefejnd sprava soukromé
Metropolitni univerzity, o.p.s. (byvala Vysoka Skola vetfejné spravy a mezinarodnich vztahti), jehoz
obsah je postaven ve spolupraci s Asociaci manazerd absolventd, o.s. Mezi nazvy lekci najdeme napf.

# Té&chto pfedméth je 15 a vSechny anotace (sylaby) jsem neprohlizela.
 http://stag-web.jcu.cz/apps/stag/prohlizeni/pg$ prohlizeni.sylabus?kat=K SS&predm=GNESF&rok=2008 (2.5.2008)
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Dobrovolnictvi — metodika prace s dobrovolniky; Finan¢ni fizeni NNO, fundraising, grantové systémy;

Lidské zdroje; Veiejné sbirky a filantropie v CR — ptipadova studie ,,Pomozte détem®.*

Mozna trochu nespravedlivé tyto osamocené a obecné pojmenované predméty v analyze opomijim (z
casovych divodi nebylo mozné studovat vSechny sylaby). Koneckonct je dobie predstavitelné, ze
z takto pojatého jednoho kurzu se vyvine v budoucnu kurzii nékolik, které ptijdou vice do hloubky a
mohou se stat 1 zarodkem oboru.

A2.4. Tti obory explicitné zamérené na NNO
A2.4.1. Historie

Specializace Ekonomika a fizeni nestatnich neziskovych organizaci bakaldiského oboru Veiejna
ekonomika na Masarykové€ univerzit€ v Brn&*’

Simona Skarabelova v ramci doktorského studia a prace na disertaci Analyza vyvoje transformace
neziskového sektoru v CR piisobila jako odborna asistentka na Katedie vefejné ekonomie Ekonomicko
spravni fakulty Masarykovy univerzity v Brné¢ a mezi roky 1997 a 1998 byla na stazi ve
Verbandsmanagement Institut ve Svycarsku, ktery se vénuje marketingu a managementu NNO. Po
navratu ji oslovila Vzd€lavaci nadace Jana Husa stim, zda by fakulta méla zijem na otevieni
specializace. Vedouci katedry Ivan Maly napad podpofil a Simona Skarabelova a Vladimir Hyének
s pomoci Sestiletého nadacniho grantu (udélen 1999) specializaci zavedli; prvni ro¢nik byl otevien v
roce 2000.

Bakalatsky obor Management v neziskovém sektoru na Filosofické fakulté Ostravské univerzity

Premysl Mécha vystudoval politologii na Syracuse University, New York, USA, (1998) a etnologii na
Univerzité¢ Karlové (2004). V letech 1998 — 2002 byl vedoucim mistni organizace DéEti Zemé a od roku
2000 pusobi jako odborny asistent na Katedfe filosofie Filosofické fakulty Ostravské univerzity.
Protnuti aktivni angazovanosti v ob¢anské spolecnosti a ptisobeni na akademické ptidé bylo impulsem
pro zalozeni oboru. Na jeho vytvofeni pracoval Pfemysl Macha s ob¢anskym sdruzenim Vita a v té dobé
také inicioval setkani se zastupci regionalnich NNO, aby zohlednil jejich potieby a pozadavky na
planovany obor. Obor byl s finan¢ni podporou organizace Civic Education Project akreditovan a otevien
v roce 2003.

Magistersky obor Ob&ansky sektor na Fakulté humanitnich studii Univerzity Karlovy v Praze*

V poloviné 90. let zacala na Pedagogické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze ekonomka Marie
Dohnalova budovat pfedmét Socidlni management. V ramci pfipravy zacala zjiStovat informace o
oblasti neziskového sektoru - byla v kontaktu s NROS a AGNES, navstévovala kurzy Neziskovky.cz
pro pracovniky neziskovych organizaci. Na Institutu zdklad vzdélanosti Univerzity Karlovy (IZV UK)
poté od Skolniho roku 1997/1998 oteviela predméet Nestatni neziskové organizace, do kterého zvala 1
lektory z NNO. Velky z4jem studentll o pfedmét vedl Marii Dohnalovou k myslence toto zaméfeni na
vysoké skole rozvijet a kdyz se dafilo snaham pfeménit IZV UK v samostatnou fakultu Univerzity
Karlovy, oteviela se piileZitost ustavit samostatny magistersky navazujici obor.* Tato mySlenka méla
velkou podporu v osobé budouciho de€kana Fakulty humanitnich studii, profesora Jana Sokola, a

46 Zdroj: elektronicka korespondence s Irenou Zeménkovou (AMA, o.s.); spoluprace na pfedmétu trva od roku 2005.

47 Cerpam z interview se Simonou Skarabelovou (vedouci specializace) a Miroslavem Pospisilem (viz pfedchozi pozn.),
z www stranek fakulty a vyrocni zpravy Vzdélavaci nadace Jana Husa za rok 1999.

4 Cerpam z interview s vedouci Katedry studii obéanské spoleénosti Marii Dohnalovou, feditelkou ob&anského sdruzeni
Spiralis Marcelou Bergerovou, Miroslavem Pospisilem (byvalym feditelem Vzdélavaci nadace Jana Husa, dnes feditelem
Centra pro vyzkum neziskového sektoru) a feditelem AGNES Jifim Jezkem a z vyro¢nich zprav Vzdélavaci nadace Jana
Husa za rok 1999, 2000, 2001.

¥ Fakt, ze nakonec vznikl pfimo samostatny obor, souvisi pravé s timto ,,instituciondlnim oknem,* které se otevielo se
vznikem nové Fakulty humanitnich studii.
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prodékana Zdeiika Pince. Zaroven rozvoj oboru podpofila Vzdélavaci nadace Jana Husa a obor vznikl
spolecné s fakultou v roce 2000.

Historii oboru na UK v Praze je pfitom dulezit¢ vnimat v kontextu aktivit prazskych NNO. Ve druhé
poloving 90. let NNO realizovaly prvni vyzkumy neziskového sektoru® a organizovaly vzdélavani pro
pracovniky neziskového sektoru.”’ Organizace jako NROS, Neziskovky.cz ¢i Spiralis — ale téZ brnénska
Vzdélavaci nadace Jana Husa®? - chtély rozvijet neziskovy sektor a sou¢asti téchto tvah a aktivit pro né
byla i snaha o prosazeni nestatnich neziskovych organizaci jako pfedmétu studia na vysokych skolach.
Naptiklad Nadace rozvoje ob&anské spolecnosti ve spolupraci s AGNES™ a Filosofickou fakultou
Univerzity Karlovy vytvofila dvousemestralni kurs ,,Rizeni neziskovych organizaci® s cilem vyhledové
pripravit ,,akreditované postgradualni studium pro pracovniky neziskovych organizaci* (¢i akreditovany
,.specializa¢ni obor).>* Kurz prob&hl poprvé ve Skolnim roce 1997/1998 za velkého z4jmu studenti
(170 piihlaSenych, kapacita kurzu byla 25). Na projektu se podileli zastupci NROS (feditelka Hana
Silhanova a &lenové spravni rady a zaroveti vyudujici na vysoké $kole Josef Alan (FSV UK) nebo Jifina
Siklova (FF UK)), Vysoké $koly ekonomické v Praze, Filosofické fakulty UK a Institutu zakladd
vzdélanosti UK (mj. Marie Dohnalova) a v kurzu uéili VS ucitelé.” AGNES (Jiti Jezek) nebo Spiralis
(Marcela Bergerova) a dalsi se poté zapojili 1 do tvorby prvniho studijniho planu oboru Obc¢ansky sektor
na Fakult¢ humanitnich studii UK nebo zde vyucovali. Vznik oboru byl ze strany nc¢kterych NNO
vniman jako vyusténi jejich snah o etablovani tématu neziskového sektoru na vysokych skolach v té
dobé.

Ptestoze rozsah vyzkumu neumoznil dikladnéj$i studium historie oborii, mizeme se pokusit
identifikovat nékteré faktory, které v jejich vzniku hraly roli. V piipad¢ vSech tii obori (specializace)
byla podstatna viid¢i role osobnosti - ucitele zakladajiciho obor. U oborti v Praze a v Brné byla dale
dalezitym faktorem podpora vedeni Skoly - dékana fakulty nebo vedouciho katedry. Piimy model
v zahrani¢i nem¢l ani jeden obor, pfesto tam byla zahrani¢ni inspirace pfitomna. Pfi zaloZeni oboru
Obcansky sektor vyhledala Vzdélavaci nadace Jana Husa spolupraci Helmuta Anheiera z London
School of Economics. Specializace Ekonomika a fizeni NNO se mohla opirat o zkuSenost Simony
Skarabelové z Verbandsmanagement Institut na Univerzité ve Freiburgu, stejné jako obor Management
v neziskovém sektoru Cerpal z americkych studii a zkuSenosti Pfemysla Machy.

Podstatné také je, Ze u zrodu vSech oboril (specializace) stala jako aktivni hybatel obfanska spolecnost.
V piipadé Brna dala impuls a podporu Vzdé€lavaci nadace Jana Husa. V Praze vznikal obor na FHS UK
v kontextu Usili nékolika NNO o zavedeni tématiky na vysoké Skole a nejen finan¢ni podporu poskytla
op¢ét Vzdelavaci nadace Jana Husa. Obor v Ostravé zaklada vysokoskolsky ucitel a zaroven aktivista
obcanské spolecnosti o n¢kolik let pozdéji, v dobe, kdy se téma obcanské spolecnosti zacina etablovat a

% Fri¢, Pavol, Lenka Deverova, Petr Pajas a Hana Silhanova. 1998. Defining the non-profit sector: The Czech Republic.
Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, No. 27. Baltimore: Johns Hopkins Institute for
Policy Studies. Fri¢, Pavol. 1998. Aktivity a potreby neziskovych organizaci. Praha: AGNES a ICN. Fri¢, Pavol. 2000.
Neziskové organizace a ovlivitovani verejné politiky. Praha: AGNES. Fri&, Pavol. 2001. Ddrcovstvi a dobrovolnictvi v CR.
Praha: AGNES a NROS.

>! Prvni manazerské kurzy byly nabidnuty v Neziskovkach.cz jiz v roce 1994 (Neziskovky.cz byly zalozené jako nadace

v roce 1993, poté se zmeénou pravni formy prejmenovany na Informacni centrum neziskovych organizaci, ICN).

52 Ceskoslovenska Vzdélavaci nadace Jana Husa (od roku 1993 Vzdélavaci nadace Jana Husa v Ceské republice) vedena
Miroslavem PospiSilem si v ramci aktivit kolem Nadacniho investi¢niho fondu v§ima, Ze jak na stran¢ NNO tak na stran¢
vlady chybi znalosti o NNO, a toto poznéani se promitlo do aktivni snahy podpofit toto vzd&lavani na vysokych skolach v CR.
>3 Agentura neziskového sektoru (AGNES) vznikla v roce 1998 z podn&tu NROS poté, co vstoupil v platnost Zakon o
nadacich, ktery nadacim vzdélavaci a publika¢ni ¢innosti neumoziuje.

> Smlouva o spolupraci mezi Nadaci rozvoje obcanské spolecnosti a Agenturou neziskového sektoru na strané jedné a
Filozofickou fakultou Univerzity Karlovy a Socium Carolinum na strané druhé, 1998.

55 Informace erpam z komunikace s H. Silhanovou (feditelka NROS) a z dokumentii: Vyro&ni zprava NROS za rok 1997;
Smlouva o spolupraci mezi Nadaci rozvoje obCanské spolecnosti a Agenturou neziskového sektoru na stran€ jedné a
Filozofickou fakultou Univerzity Karlovy a Socium Carolinum na strané druhé (1998); Projekt ,,Studium pro pracovniky
neziskového sektoru — ¢ast ,,Popis projektu (1998).
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rozsifovat. Jiz je to jind situace, nez ve které se pohybovali zakladatelé obou piedchozich oborl
(specializace) ve druhé poloviné 90. let. Je tfeba zdiiraznit, ze ani v jednom z uvedenych tii piipadi
neslo o Cist¢ akademické pociny, ale o zalozeni oborti motivované myslenkou rozvijet obcanskou
spolecnost.

A2.4.2. Zajem studentii

Na specializaci ENNO* nastoupilo do ro¢niku v poslednich tiech letech v priméru 21 novych studentt
(pouze kombinované studium), na obor KSOS 43 studentl (prezenéni a kombinované) a na obor MNS?’
45 studentl (prezenc¢ni a od roku 2008 nové kombinovana forma studia — ta se do Cisel jeSté nepromitla).

U oboru Studia obc¢anského sektoru miizeme sledovat v poslednich letech vice méné stabilni poptavku, u
druhych dvou oborii 1ze sledovat od roku 2006 poptavku spise klesajici. Zajem studentl je véci, kterou
vSechny obory peclivé sleduji a reflektuji. Snizend poptavka piedstavuje problém pro specializaci
ENNO v Brné. Duvody jsou spatfovany v pfili§ narocném bloku povinnych ekonomickych predméta,
které uchazece odrazuji.

Dulezité vsak je, ze ocekavani nartistu poptavky po studiu nestatni neziskové sféry (vyjadiené v
nékterych dotaznicich ¢i rozhovorech) se v poptavce po tiech oborech, které se tématice explicitné
vénuji, zatim neprojevuje, viz nasledujici tii grafy.*®

KSOS Praha - poéet pfihlasenych a pfijatych student
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% Zkratku ENNO a KSOS (diive KOS) pouZzivaji pfedstavitelé specializace/oboru.

37 Zkratku MNS pouzila pro uéel této zpravy autorka.

58 Zdrojem dat jsou: ENNO — S. Skarabelova, MNS — P. Machy, KSOS — Informa¢ni systém FHS UK (se svolenim M.
Dohnalové). Z ptijatych studentti obvykle ne vSichni nastoupi ke studiu (studenti si podavaji vice prihlasek zaroven a cekaji,
kde uspéji); v oboru v Ostravé za dobu trvani v priméru nenastoupilo 12 studentti, ve specializaci v Brné praimérné 6
studentil, v oboru v Praze nemam vsechny potiebné udaje, v roce 2005 nastoupili vSichni pfijati studenti, v roce 2006
nenastoupilo 7 studentu.
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Za ostatni obory jsem nezjiStovala data, ale mam alespon ptiblizné udaje k oboru Arts Management na
Podnikohospodaiské fakulté VSE, kde do bakalaiského studia piijimaji asi 100-110 studentd a do
magisterského asi 20 studenti. V roce 2008 je pocet uchazeci o bakalarské studium asi 830, coz
naznacuje, Ze pom&r mezi piihlaSenymi a pfijatymi bude odpovidat tomu, co je bézné u druhého oboru
Podnikohospodaiské fakulty - Podnikova ekonomika a management.” To koresponduje s tradiéng
velkym zajmem studentt o VSE v Praze.

A2.4.3. Uplatnéni absolventi

Obor MNS v Ostravé pfijal prvni studenty v roce 2004 a zatim ma 28 absolventii (jeden rocnik).
Internetové stranky oboru obsahuji Cast pro absolventy, ale statistika uplatnéni absolvent zatim neni.
Obor ENNO v Brn€ méa 45 absolventd, ale neni k dispozici statistika uplatnéni. Obor KSOS v Praze m¢l
vroce 2007 absolventi 125. Podle piehledu o uplatnéni absolventi® polovina absolventii pracuje
v nestatnim neziskovém sektoru, neceld tietina ve statnim sektoru a neceld pétina v soukromém
sektoru.®" V neziskovém sektoru pracuji na pozicich programovy manazer, koordinator projektu ¢&i
fundraiser a mezi zaméstnavateli je napiiklad NROS, Clovék v tisni, o.p.s., Forum déarcti nebo Linka
bezpeci o.s.

% Elektronicka konzultace s Ing. Hana Mikovcovou, Ph.D., prodékankou pro pedagogiku FPH VSE.

5 http://www.fhs.cuni.cz/kos/kestazeni/Vyzkum_uplatneni_absolventu.doc (4.5.2008)
¢! Data se vSak podafilo ziskat jen od 72 absolventl a da se &ekat, Ze ti, ktefi na priizkum nereagovali, mozna nemaj jiz
s ob¢anskym sektorem nic spoleéného. Tim padem muze byt celkovy podil zaméstnancti v NNO ve skute¢nosti niZsi.
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Predstavu o profilu ¢i uplatnéni absolventa maji v§echny tfi obory, i kdyz v ptipadé ENNO jde spiSe o
popis uplatnéni absolventa celého oboru (vefejna ekonomika a sprava) nez jen specializace:

MNS Ostrava: Uplatnéni absolventa®

Vzhledem k vSestrannym teoretickym a praktickym znalostem, schopnostem a dovednostem se absolvent oboru muze
uplatnit v Siroké paleté aktivit a oblasti, zejména jako fidici pracovnik nevladnich neziskovych organizaci (obcanskych
iniciativ, sdruzeni, nadaci, nada¢nich fondl, obecné prospésnych spole¢nosti), projektovy manazer, fundraiser, mediator
konfliktl a dale pak jako nezavisly konzultant soukromého, vefejného i nevladniho sektoru.

KOS Praha: Profil absolventa®

Absolvent studijniho oboru je odbornikem dobie obezndmenym se zdkladnimi soudobymi teoretickymi poznatky o
obcanské spole¢nosti z oblasti spolecenskych véd a prava a disponujicim prakticky uplatnitelnymi ekonomickymi a
pravnimi znalostmi. M4 vyborny piehled o politickém systému a systému zprostiedkovani zajmii v Ceské republice a
Evropské unii a dostatecné znalosti o tvorb¢ a vyvoji vefejné politiky v narodnim i evropském ramci. Absolvent téz vlastni
cenné manazerské, organizacni a komunikacni dovednosti z oblasti fizeni a provozu nestatnich neziskovych organizaci
(NNO) vyuzitelné v praxi.

Absolventi jsou schopni projektovat, zajistovat i Gcelné vefejné propagovat filantropické a humanitarni aktivity NNO,
soukromych i statnich subjektt. Tim, Ze disponuji dostate¢né Sirokym piehledem o nejnovéjsich piistupech k obcanské
spolecnosti a poznatcich o NNO z oblasti sociologie, ekonomie, politologie a prava, jsou schopni tyto znalosti vyuzit v
oblasti koncep¢ni tvorby a vedeni (leadership) v obcanském sektoru. V neposledni fad€ se absolventi téz orientuji v
soucasném domacim, evropském i svétovém spolecenském a politickém déni s dirazem na vyvoj a nejnovéjsi trendy v
oblasti ob¢anské spolecnosti a NNO.

Absolventi se uplatni zejména v NNO (nadace, nada¢ni fondy, obcanska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti), dale na
pozicich v soukromém sektoru (odbor marketingu, public relations, firemni filantropie) nebo statni sprave (fizeni
evropskych fondu, rozhodovani o statnich dotacich), které vyzaduji dikladnou obeznamenost s obéanskym sektorem, a
také v oblasti vzdélavani, poradenstvi a osvéty, v médiich, politickych stranach, mezinarodnich institucich a organizacich
aj. Jsou kvalifikovani pro vzdelavaci ¢innost zamétenou na pracovniky obcanského sektoru. Maji téz kompetence pro
vytizovani agendy grantovych projekti EU, zejména (ale nejen) pro obCansky sektor.

ENNO Brno: Z historie...*

Vyukovy program oboru je zpracovan tak, aby jeho absolventi nasli v souladu se svym zajmem uplatnéni bud’ ve sfére
vefejnych financi, tedy pfedevs§im na finan¢nich Gfadech a v oblasti dani a danového poradenstvi, nebo ve sféte regulace
zaméstnanosti a socialnich jistot, tedy pfedev§im na ufadech prace a spravach socialniho zabezpeceni. A konecné v celé
neziskové sféte, zvlasté v ekonomice zdravotnictvi, socialnich sluzeb, Skolstvi, kultury, cirkvi, ale i télesné kultury a
sportu. Prace ekonoma ve vefejném sektoru, a to at’ uz jeji tézisté spociva v ziskavani zdroji nebo v jejich alokaci ¢i uziti,
je narocnd na schopnosti vnimat, rozumét a respektovat politické a socidlni stranky ekonomickych procest i jejich
prostorové dimenze.

A2.4.4. Praktické vs teoretické predméty

Vsechny obory obsahuji jak praktické tak teoretické predméty, pticemz vSichni vedouci obord nebo
specializace zdiraznovali potiebu a vyznam praktickych predméti. Zda se, ze nejvéEtsi prostor
praktickym piredmétiim a praxi dava obor Management v neziskovém sektoru, kde po reakreditaci v roce
2007 ptidali povinné praktické predméty (takze ptfevazuji nad teoretickymi); rozsahld je také praxe
v NNO - 3 semestry po 100 hodinach.

Obor Studia obcanského sektoru ma tii bloky predmeéti: teorii obCanské spole¢nosti; ekonomie a pravo;
aplikované predméty (U€etnictvi, projektovy management, konkrétni véci fungovani a zakladani NNO);
studenti v NNO absolvuji 107 hodin praxe rozlozené do 3 semestrti. Vzhledem k tomu, Ze jde o
magistersky obor, byl zde v minulosti tlak akredita¢ni komise smérem k v¢Etsi teoretiCnosti oboru, takze
doslo k omezeni poctu praktickych predméti.

52 http:/ff.osu.cz/index.php?kategorie=34493&id=3648 (4.5.2008)
63 http //www.ths.cuni. cz/kos/studlum p_hp"stranka—p_roﬁlabsolvent a (4.5. 2008)

historie/ (4.5.2008) Pfimo profil
absolventa neni, ale Cerpam ze stranek specializace.
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Protikladem nejen z hlediska prostoru pro praktické predméty, ale celého pojeti, je specializace ENNO
v Brn€. Vzhledem k tomu, Ze absolvent specializace je bakalafem ekonomie, obsahuje studium povinné
pfedméty jako je matematika, statistika, mikroekonomie a makroekonomie. V ramci specializace potom
jiz neni dostateny prostor pro predméty zaméfené na management (at’ jiz teoretické nebo praktické);
studium také neobsahuje praxi v NNO. Vedouci specializace zde spatiuje hlavni uskali - studenti se
zajmem o neziskovou sféru si v obavé z obtizného studia rad¢ji zapisi pouze nékteré predmety z nabidky
specializace.

A2.4.5. Srovnani nabidky predméti vztahujicich se Kk managementu

V hlavnich okruzich managementu je nabidka predmétii nejiplnéjsi v ptipadé oboru Management
v neziskovém sektoru na Filosofické fakult¢ OSU; obor vedle toho obsahuje dva predméty zaméiené na
komunikaci: Negociace, mediace a feseni konfliktu; Individudlni a skupinova komunikace. Specializace
Ekonomika a fizeni NNO na Ekonomicko spravni fakult¢ MU pokryvd hlavni okruhy kromé
samostatnych pfedméti o finan¢nim fizeni a projektovém managementu; naopak obsahuje dva predmeéty
v oblasti dani a ucetnictvi (coz se mize pojit s ekonomickym zamétenim oboru a fakulty) — zde naopak
obor na Filosofické fakult¢ OSU nema zadny predmét. Obor Studia obcanského sektoru na Fakulté
humanitnich studii UK nepokryvd management obecné, finan¢ni fizeni, fundraising, PR ani fizeni
lidskych zdrojti a z toho hlediska je jeho nabidka manazerskych pfedméti nejmensi.

Manazerské predméty na oborech NNO

Oblast Predméty
Management Rizeni neziskovych organizaci — management MNS
Management I - ENNO
Projektovy management Project Management — MNS
Projektovy management - KSOS
Finan¢ni fizeni Finan¢ni fizeni neziskovych organizaci — MNS
Marketing a fundraising Fundraising -MNS

Marketing a fundraising — ENNO
Socialni marketing - KSOS

PR Public Relations pro NNO - MNS
Komunikace a Public Relations - ENNO

Rizeni lidskych zdroju Rizeni lidskych zdroji — MNS
Personalni management v NNO — ENNO

Ucetnictvi a dang Ucetnictvi a rozbory I a Il - ENNO

Danovy systém vcetné zdravotniho pojisténi - ENNO
Ucetnictvi a daiové predpisy pro obcansky sektor — KSOS

Analyzy, vyzkumy a prace s daty k manaZerské praci patii, 1 kdyz pravdépodobné netvoii ,,jadro*
managementu NNO. Metody vyzkumu jsou obsahem oborli Studia obc¢anského sektoru i Management
v neziskovém sektoru, ale pfredmét méa pfimo oblast NNO v nazvu pouze v pfipadé oboru Studia
obcanského sektoru (Metody vyzkumu obcanského sektoru I a II).

A2.4.6. Dalsi aktivity a role

Specializace ENNO na Ekonomicko spravni fakult¢ MU v Brné€ hraje roli jakéhosi centra, které se podili
na riznych strandch na utvafeni dalSich (mezi-fakultnich) obor. Z hlediska managementu NNO
jmenujme podil na oboru Management v kultufe a na studijnim sméru Management sportu. Tato role
specialistil na neziskovy sektor v rdmci univerzity piedstavuje zajimavy model, jak by rozvoj obori (a
vubec tématiky dotykajici se NNO) na univerzitaich mohl vypadat. Na druhou stranu by kladl naroky na
efektivni spolupraci uvniti univerzity a na systém financovani takového centra (vzhledem ke zptsobu,
jak jsou financované VS obecng).
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Katedra studii obCanské spolecnosti FHS UK (kterd zajistuje obor Studia obcanského sektoru) v roce
2008 iniciovala obnoveni Oborové rady studii obCanské spolecnosti (piivodné zalozena v roce 2000
v Brn¢). Zamérem je budovat obor studii obCanské spolecnosti; zda se, ze pujde spiSe o neformalni
platformu nez o organizaci na ¢lenském principu (jako je napt. Asociace vzdelavatell socialni prace).

Vyzkumné aktivity obora (specializace) jsem v ramci vyzkumu systematicky nevyhledavala. SpiSe pro
ilustraci uvadim, ze Katedra studii obCanské spolecnosti se podilela na dvou vyzkumech s NROS (Index
obCanské spolecnosti a Oborové zastfeSujici organizace v obCanském sektoru) a ucitelé katedry
v soucasnosti esi napt. projekt Grantové agentury UK Role organizaci obCanské spolec¢nosti v integraci
vybranych mensin v Ceské republice nebo projekt Grantové agentury CR Socidlni ekonomika.® Katedra
vefejné ekonomie ESF MU, kterd zajistuje specializaci ENNO, realizuje fadu vyzkumnych projektt
v ramci Centra pro vyzkum neziskového sektoru® predevsim v oblasti ekonomiky neziskového sektoru.
Katedra filosofie, ktera zajistuje obor MNS, se podle informaci na www strankach pfimo vyzkumu
neziskového sektoru nevénuje,” i kdyZ oblast ob¢anské spole¢nosti, mistni demokracie a neziskovych
organizaci do svého vyzkumného zaméfeni katedra fadi.®®

A2.5. Predméty vztahujici se k obCanské spole¢nosti/neziskovému sektoru a jejich relevance pro
managament NNO

Nyni se vratme od ,,manazerského jadra®“ zpét k Siroké databazi predmétt. Tabulka nize shrnuje
pfedméty z databaze, které se k managementu NNO vztahuji. Mezi témito predméty dominuje Socialni
ekonomika, ktera se dnes uci na tfech vysokych skolach, ale z obortt NNO zatim jen na oboru Studia
obcanského sektoru FHS UK. Pfedméty prava pro obcansky sektor jsou vyucované jen a pouze na
oborech NNO, a to na vSech. Evropska unie a obCanska spole¢nost se vyucuje na dvou oborech NNO.

Piedméty souvisejici s managementem NNO

Piredmét Univerzita - fakulta - obor

Etika v neziskovém sektoru (P), Etika prace OSU - Filosoficka fakulta — MNS ETIKA -3

v neziskovém sektoru (K)

Ekologicka etika OSU - Filosoficka fakulta — MNS

Etika socialni a charitativni prace UK — Teologicka fakulta — Teologické nauky

Sociélni ekonomika JCU — Ekonomicka fakulta — Obchodni SOCIANLI EKONOMIKA -
podnikani 5

Socialni ekonomika a druzstevnictvi UJEP — Socialné ekonomicka fakulta —
Podnikova ekonomika a management, Finan¢ni
management

Social Economy and Cooperatives UJEP — Socialn¢ ekonomicka fakulta — pro
vSechny studenty fakulty

Socialni ekonomika UK — Fakulta humanitnich studii — KSOS

Socialni podnikani UK — Fakulta humanitnich studii - KSOS

5 http://www.fhs.cuni.cz/kos/vyzkum.php?stranka=vyzkum (25.5.2008)

57 http://ff.osu.cz/kfi/index.php?kategorie=234 (25.5.2008)
58 http://ff.osu.cz/kfi/index.php?kategorie=232 (25.5.2008)
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Filantropie

MU - Ekonomicko spravni fakulta - ENNO

Ekonomie, filantropie, altruismus®

VSE — Narodohospodaiska fakulta — katedra
Institucionalni ekonomie

Mecenat v modernich déjinach

UK - Filosoficka fakulta — Historie

FILANTROPIE -2

Pravo neziskovych organizaci

MU — Ekonomicko spravni fakulta — ENNO

Pravni ramec ob¢anské spole¢nosti

OSU - Filosoficka fakulta — MNS

Pravni ramec obcanské spolecnosti

UK — Fakulta humanitnich studii - KOS

PRAVO -3

EU and the Third Sector (P), EU a tfeti sektor
K)

OSU - Filosoficka fakulta — MNS

Obcanska spole¢nost v EU

UK — Fakulta humanitnich studii - KOS

Evropské strukturalni fondy a moznosti jejich
vyuziti

UJEP — Socialné ekonomicka fakulta — pro
vSechny studenty fakulty

EVROPSKA UNIE - 3

Téma etiky nebo filantropie je zatim na vysokych Skolach vyjimecné. V tom kontextu je vyznamné, ze
pfedmét Ekonomie, filantropie, altruismus na Narodohospodatské fakulté VSE v Praze se podle
pfedbéZznych informaci stane zarodkem nové vedlejsi studijni specializace Ekonomie pro neziskovy
sektor.”” Vedlejsi specializace je specifikem VSE a jedna se o blok povinnych a volitelnych predméti,
zakondeny statni zkouskou, ktery dopliiuje magistersky obor studenti.”' Zde bude unikétni skuteénost,
ze specializace bude oteviena i uchazecim z NNO. Tento model je podle mych védomosti novinkou a
mohl by pfedstavovat zajimavy zpisob vzdélavani managementu NNO.

Pfedméty specializace Ekonomie pro neziskovy sektor’
1. Ekonomie, filantropie, altruismus

2. Ekonomie ctnosti

3. Instituce dobra - neziskovy sektor

4. Socialni podnikatelstvi a socidlni marketing

5. Marketing v neziskovém sektoru

6. Financni fizeni neziskovych organizaci

A co dalsi pfedméty v databazi? Mizeme mezi nimi najit docela velkou mnoZzinu predméti, které se
veénuji obcanské spolecnosti ve vztahu ke statu a samosprave. Vénuji se tedy vztahtim uvniti sféry, ktera
se n¢kdy pojmenovava ,,vefejny sektor*.

Obcanska spolecnost ve vefejném sektoru — predméty
Vetejna politika (pro NNO) — MU — Ekonomicko spravni - ENNO

Vetejna politika a obc¢anska spolecnost — MU — Socialnich studii — obor Socialni politika a socialni prace

Obcanska spolecnost a vefejna sféra - MU — Socialnich studii — obor Socialni politika a socialni prace

% Pfedmét vznikl a funguje ve spolupraci s Forem dérca.

7 Garantem specializace je Antonie Dolezalova, Narodohospodatska fakulta VSE.

T Na Vysoké skole ekonomické se pro zameéteni studia pouzivaji jesté jiné pojmy: obor bakalarského studia se sice nazyva
obor, avsak oboru navazujiciho magisterského studia se kvuli odliSeni fika hlavni specializace. Mozna vam to piijde
zbytecné slovickareni, ale ma to jesté jeden dobry diivod: kazdy navazujici magistersky student nema jen ,,hlavni
specializaci®. Kromé toho musi danou ¢ast svého studia vénovat bloku predmétii (zakoncenych statni

zkouskou), ktery si jako doplnéni svého profilu vybere z nabidky jednotlivych fakult Vysoké skoly ekonomické. Tento blok
(povinnych a volitelnych) predméti se nazyva vedlejsi specializace. (Zdroj: Bila kniha Narodohospodaiské fakulty 2007:
Prvakiv privodce skolou a studiem, str. 31; datum posledni revize: 7.5.2008)

http://nf.vse.cz/download/studium/Bila_kniha NF_2007.pdf (25.5.2008)
72 7 elektronické komunikace s A. Dolezalovou, NF VSE.
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Obcanska spolecnost a stat — Metropolitni univerzita
Obcanska spolecnost a samosprava — UK — Filosoficka - obor historie

Obganska spole¢nost, politika a stit — VSE — Mezinarodnich vztaht

Déle jsou zde predméty, které se vénuji rozvoji obcanské spolecnosti, zasazuji obcanskou spolecnost do
mezinarodni perspektivy nebo ji vnimaji historicky:

Obcanska spole¢nost a rozvoj:

Humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace — OSU — Filosofickd — MNS

Veiejna a neziskovy sektor a rozvoj izemi — VSE — Narodohospodaiska

Obganska spoleénost ve venkovském prostoru — CZU — Provozné spravni - Hospodaiska a kulturni studia”

Obcanska spolecnost v mezinarodni perspektivé:

Mezinarodni organizace a NGOs — CZU - Tropické a subtropické zemé&dglstvi, Trvaly rozvoj venkova tropii a subtropt
Obcanska spolecnost, evropska integrace a globalizace — Metropolitni univerzita

Civil Society in Central Europe — UK — Fakulta socialnich véd

Obcanska spolegnost v historické perspektive:™

Kulturni horizonty stavovské a obcanské spolecnosti — UK — Filosoficka fakulta

Narodni fronta a jeji organizace po roce 1945 — UK — Filosoficka fakulta

Obcanské forum — UK — Filosoficka fakulta

Zajimavé je, kde se objevuje terminologie ,,obanské spolecnosti.” Je to v ptipadé predmétl o vetejném
sektoru (pfitom jisté jsou dal$i pfedméty o vefejném sektoru, kde v nazvu prosté pojem obcanska
spole¢nost ani jiny podobny explicitné neni). Dale se to tykad historickych predméti a teoretickych
pfedmétid. Terminologie obcanské spolecnosti je blizkd oborim na humanitnich a filosofickych
fakultach. Pojmy ,,neziskovy* a ,,NNO* se poji s manazerskym vzdélanim vice. Terminologie ukazuje
k ekonomizujici tendenci v manazersky zamétenych predmétech. Jde ur€ité i o to, Ze management se
tykéd organizaci a ty jako formalizované instituce pouzivaji slovnik formalnich instituci jako je Rada
vlady pro NNO nebo, ministerstva a nadace; a v tomto slovniku se dnes pouziva piedevS§im pojem
nestatni neziskova organizace.

V databazi si téz mizeme vSimnout, ze piredmétii, které by se tykaly vyslovené teorie obcCanské
spolec¢nosti neni mnoho, z toho tfi jsou na oboru Studia obcanského sektoru. Zda se, ze jde o jediné
pracovisté, kde je ambice pojednat téma obCanské spolecnosti i teoreticky jako svébytny obor. Na
druhou stranu zde opét chodime kruhem — v ekonomické teorii je neziskovy sektor soucasti jinych teorii;
pifimo teorie obcanské spolecnosti v ekonomice neni, naopak ji najdeme v oborech politologie ¢i
sociologie. Zalezi tedy na tom, ze kterych disciplin predevsim pracovisté cerpa.

Dobrovolnictvi a prace s dobrovolniky se jako samostatny ptedmét objevuje malo:

« Price sdobrovolniky, obor Etika v socialni praci, Teologicka fakulta JCU v Ceskych
Budé¢jovicich

7 Asi, nemohu dohledat.

™ Tady jsme jiz v databazi $ly (ja a asistentka) za kritéria pro vyhled4dvani; podobné& jsme mohly zahrnou také pojem
,»socialni hnuti* a dostaly bychom do databaze dalsi politologické a sociologické nebo historické predmeéty. Vyhledavani
predmétti podle kritérii je trochu chozeni kruhem: podle toho, jaka kritéria si nastavime, takové pfedméty dostaneme. Je
potieba si to opakované pripominat, ale neni z toho cesta tplné ven — ledaze bychom procitali vSechny anotace vSech
predmétii. Uvahy o managementu NNO prosté patii do ur&ité oborové perspektivy a napiiklad politologii jsou vzdalené —
mnohem blizsi je ji téma socidlnich hnuti, demokracie a obCanské participace apod. Tato témata nas vsak z hlediska
managementu NNO piimo nezajimaji.
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* Management dobrovolnictvi, obor Socialni pedagogika, Pedagogicka fakulta JCU (ve spolupréci
s Fakultou managementu VSE v Jindiichové Hradci)

* Management dobrovolnictvi v socidlni praci, oboro Pastoracni a socidlni prace, Teologicka
evangelicka fakulta UK v Praze

Da se cekat, Ze v oborech zamétenych na NNO je management dobrovolniki obsahem pfedméta fizeni
lidskych zdroju (ale neovétovala jsem to v sylabech). Samostatné se dobrovolnictvi objevuje u obor
v socialni oblasti, coz ziejmé ma své opodstatnéni v mife, do jaké se zde NNO spoléhaji na
organizované dobrovolniky jako pracovni silu.

Nase usili o hledani oborii zaméfenych na NNO se podobad chozeni kruhem (od pracovni definice
k hledani pfedmétli, vymezeni né€kolika obort, jejich blizSimu studiu, dalSimu hledani v databazi atd.)
Proto se nyni na zavér podivejme, ve kterych oborech lze najit alespont tfi predméty odkazujici
k obcanské spolecnosti ¢i neziskové sféie (celkoveé z databdze). Zméni se tim néjak dramaticky obrazek,
ktery jsem o oborech prezentovala na zaatku zpravy? Rekla bych, Ze nikoli, protoze piibude Sest
obort:

« (CZU v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, obor Hospodatska a kulturni studia - Mgr
* MU v Brn¢, Fakulta socidlnich studii, obor Sociélni politika a socialni prace - Bc

« UJEP v Usti n.Labem, Fakulta socialn& ekonomicka, obor Podnikova ekonomika a management
—Bc (Mgr?)

* UK v Praze, Filosoficka fakulta, obor Historie - Mgr
e UK v Praze — Divadelni fakulta — obor Produkce Bc
« VSE v Praze — Fakulta managementu v Jindfichové Hradci— obor Management (Mgr)

Témto oboriim jsem se jiz nemohla dilkladnéji vénovat — bylo by potieba, jako jsem to ucinila u jinych
predtim, podivat se na celou nabidku predmétii (nehled¢ na ndzvy predmétl) a zjistit, nakolik je v nich
manazerstvi NNO soudasti. Rekla bych viak, e obory ramcové zapadaji do toho, co jsem jiz o situaci
managementu NNO napsala.

A2.6. Management NNO a management firem — dva odliSné obory vzdélavani?

Jeden z pritkkopnikll vzdélavani managementu NNO jako samostatného oboru v USA Michael ONeill
shrnuje odliSnosti NNO a firem — které zakladaji pozadavek na odlisné vzdé€lani — nasledujicim
zptisobem.”

1. Poslani/cil

Cilem firmy je vydé&lat penize, mit zisk. Neziskova organizace mé naopak za cil poskytnout néjaké zbozi
nebo sluzbu a vydélat penize je vedlejsi. Nekteré neziskovky funguji se st€zi vyrovnanym rozpoctem,
jiné deficitné.

2. Hodnoty

Mnoho neziskovych organizaci ma silnou hodnotovou orientaci. Firmy maji také hodnoty, ale ty jsou
podfizené orientaci na zisk, zatimco u NNO jsou svazany s poslanim.

3. Ziskavani zdroji

7 Michael O’Neill, 1998. Nonprofit Management Education: History, Current Issues,and the Future. In: Michael, O’Neill and
Kathleen Fletcher, eds. Nonprofit Management Education: U.S. and World Perspectives. Westport, Connecticut, and London:
Praeger, s. 1-12.
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Zatimco u firem pochdzi penize obvykle pifimo z prodeje zbozi nebo sluzeb a u statni spravy obvykle
z dani, neziskovky ziskavaji penize zraznych typt zdroji: prodej zbozi a sluzeb, vetfejné granty a
zakazky, dary od jednotlivctd, dary od nadaci a firem, uroky z nada¢niho jméni, pfidruzené ziskové
podnikani.

4. M¢titko

Firmy ,,posuzuje” trh a vladu voli¢i pi1 volbach, ale neziskovky musi byt fizeny bez podobného
jednozna¢ného méfitka uspéchu — o svoji efektivité musi umét presveédcit fadu aktéra.

5. Pravni kontext

Neziskové organizace se fidi specifickymi pravnimi upravami (zédkaz prerozdélovat zisk, danova
specifika, nékdy zakaz urcitych Cinnosti atp.)

6. Vlastnosti pracovnikti

V mnoha neziskovkach hraji dulezitou roli neplaceni dobrovolnici a ztoho plyne odlisSny zptisob
motivace pracovnikll. Zaméstnanci v NNO byvaji vice vzdé€lani a byvaji to Castéji zeny.

7. Sprava
Neziskovky tidi spravni rady slozené z dobrovolniki; velky vyznam uzké spoluprace s radou.
8. Organizacni komplexita

Neziskovky c€asto nabizi pfi malém poctu zaméstnancti rizné sluzby, slouzi riznym skupindm lidi,
zavisi na raznych typech zdrojii a maji riizné typy pracovniki; obvykle jsou komplexnéjsi nez firmy.

V dotazniku pedagogiim na vysokych skolach, kteti se NNO vénuji, jsme také polozili otdzku, zda se
vzdélavani manazeri NNO a manazert firem lisi. Dostali jsme na tuto véc nazory 13 uciteli, z toho 6
uciteltl si mysli, Ze vzdélani je v zasad¢ stejné pro maly podnik a NNO. Lisit by se m¢lo jen tim, Ze
v ptipadé¢ manazera NNO k tomu piibyva specificka odbornd tématika — m¢l/a by rozumét tomu, jak
neziskovy sektor v CR funguje a podle dvou nazorti by mél/a mit také vzdélani v oboru &innosti NNO.
Mezi témito respondenty prevazuji ucitelé z ekonomickych fakult nad ostatnimi v poméru 2:1.

Vétsi polovina, 8 respondenttl, v§ak akcentovala spiSe odlisnosti. Rozdil vidi predevsim v prostiedi, kde
NNO funguji a které se od podnikatelského prostiedi lisi (manazerka musi védét, jak funguje obcanska
spole¢nost a vefejna sprava, vztah se statnimi organy, odlisna legislativa). Dilezité jsou dovednosti pro
praci s konkrétnimi lidmi - klienty. Jiny je zptisob financniho zabezpecCeni a s tim souvisi jiny typ
marketingu a diraz na praci s vetejnosti. Dva respondenti spatfovali i rozdil v osobni angazovanosti
(nebyt technokraty). Mezi témito respondenty pievazuji ti ze socialnich/filosofickych fakult nad
respondenty z ekonomickych fakult v poméru 3:1.

Nelze srovnavat pomérné obecné a strucné vypoveédi v dotazniku s promyslenou analyzou O'Neilla.
V odpovédich naSich respondenti se nékteré jeho odliSnosti neobjevily a naopak byla zminéna jina
specifika: (a) specifické a vyznamné vztahy s vladou/statem, (b) na rozdil od firmy musi manazer NNO
znat odbornou oblast, kde NNO puisobi, (c) je dilezita osobni angazovanost (,,M¢€li by mit pro praci
citlivost — osobni angazovanost; ,,Neméli by to byt technokraté managementu‘). Zatimco prvni bod by
se dal moznd zahrnout ve vyctu O'Neilla do ziskdvani zdroju, pravniho kontextu nebo organizacni
komplexity, druhé dva body by asi byly pfedmétem diskuse: Musi napt. manazer NNO poskytujici
socialni sluzby byt odbornik na socialni praci? Musi byt manazer NNO osobn¢ angazovany? Z interview
s lidmi z NNO i VS vim, na tyto otazky existuji riizné pohledy.

B. Management NNO na vysokych Skolach a ve vzdélavacich NNO
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Jednim z kol vyzkumu bylo zasadit vzdélavani manazerd NNO na vysokych Skolach do kontextu
vzdélavani pfimo vzdélavacimi NNO. Udélam to ze ti hledisek:

a) Typ vzdélani

V oblasti vzdélavani manazert NNO pisobi dvé velké vzdélavaci NNO’® — Neziskovky.cz a AGNES.
Organizace Neziskovky.cz (diive Informacni centrum neziskovych organizaci) se zamétfuje na
kratkodobé manazerské kurzy (napi. dvou ¢i jednodenni kurzy Firemni fundraising, Facilitace aneb
Efektivni vedeni porad, schiizi a skupinovych jednani, Tvorba, fizeni a hodnoceni projektt, Efektivni
produktové fizeni NNO apod.), ale ma také 10-12 mésicni rekvalifika¢ni kurz Manazer neziskové
organizace, akreditovany u MSMT. V roce 2003 byla zaloZena Aliance lektort a konzultantt
Neziskovky.cz, jejimz cilem je zajiStovat kvalitni a systematické vzdélavani neziskovych organizaci v
CR.”

Agentura neziskového sektoru (AGNES) se zamétuje na dlouhodobé kurzy uréené vedoucim
pracovnikiim NNO a akreditované u MSMT jako rekvalifikaéni (dvousemestralni kurzy Rizeni NNO,
Posilovani a rozvoj organizace, Kurz efektivniho fizeni); dale poskytuje kurzy projektového, finan¢niho
a personalniho Fizeni, strategického planovani, PR a fundraisingu.”

Vedle Neziskovky.cz. a AGNES ptisobi v oblasti vzdélavani manazerd NNO napt. Férum darct, které
se vzdelavani manazertt NNO dotyka spise okrajové v rocnim kurzu profesionalizace ¢eskych darct,
nebo obc¢anské sdruzeni Spiralis, které se spise nez otevienym kurziim vénuje kurziim na miru pro
organizace, a dalsi NNO (napt. Remedium, Hestia, Nova $kola a dalsi).

Celkov¢ jde o kratkodobé, maximalné jednoleté kurzy. Vzdélavaci NNO se zaméiuji na praktické
stranky managementu a jejich kurzy jsou uréené lidem, ktefi jiz v NNO pracuji. Komplexnéjsi koncepci
vzdélavani ma AGNES, ktera uvazuje o tom, umoznit studentim poskladat si v obdobi nékolika let cely
vzdélavaci ,,program® a ziskat na zavér certifikat. Zde vidim jediny bod, kde se pfedstavy vzdélavacich
NNO blizi vzdélavani na vysoké skole — tj. z hlediska riznych predmétt a delsi celkové doby studia.

Vysoké skoly by se k poli vzdélavacich NNO mohly pfiblizit, pokud by poradaly kurzy pro pracovniky
NNO, coz jsem ale v CR nezjistila (napf. na Slovensku Katedra verejnej ekonomiky Ekonomické
fakulty Univerzity Mateja Bela v Banském Bystrici za tim ucelem ztidila v roce 1999 Centrum pre
vzdelavanie NO). Univerzity mohou nékteré predméty nebo ucelenéjsi bloky nabizet v ramci
Celozivotniho vzdélavani a napt. Ekonomicko spravni fakulta Masarykovy univerzity v Brné v tomto
ohledu je aktivni. Celozivotni vzd€lavani na vysokych Skolach je vSak kapitola sama pro sebe a v ramci
vyzkumu nebyla kapacita se tomu systematicky vénovat.

b) Pocty absolventii

Neziskovky.cz vyskoli za rok asi 2 000 osob, dohromady za 15 let svoji existence pfiblizné 13 000,”
pricemz hlavni cilovou skupinou jejich Skoleni jsou manazeti NNO. Agentura neziskového sektoru
vyskoli ptiblizné 250 osob za rok, za svoji existenci asi 1 000 lidi (podle www stranek za 10 let
existence proslo roénimi kurzy zaméfenymi na téma fizeni neziskovych organizaci 300 absolventt).
Kdybychom tyto odhady zhruba secetli, mizeme fici, Ze kurzy dvou nejvyznamnéjsich vzdélavacich
NNO dosud proslo asi 14 tisic absolventil. Podle informaci vSak zejména u kratkodobych kurzti prochézi
jeden clovek vice kurzy, takze toto ¢islo nevypovidé o poctu konkrétnich osob. Déle vime, Ze neni
vyjimecné, ze z jedné NNO se béhem doby na Skolenich objevuji novi lidé tak, jak pfedchozi
zaméstnanci organizaci opustili. V realité se tedy dé stézi odhadnout, kolik sou¢asnych manazert NNO
proslo vzdélavacimi kurzy.

76 Zde pomijim soukromé vysoké $koly s pravni formou NNO jako je Metropolitni univerzita, 0.p.s.

7 Ditkladn&jsi informace o ¢innosti Neziskovky.cz na www.neziskovky.cz.

78 Diikladngjsi informace o ¢innosti AGNES na ww.agnes.cz.

7 Zdroj: Interview s Markem Sedivym, feditelem Neziskovky.cz; ¢isla jsou nadsazena v tom smyslu, Ze udavaji pocet
absolvent jednotlivych kurzi, pfi¢emz jedna osoba miiZe a asto i absolvuje vice kurzi.
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Tti obory (specializace) NNO na vysokych skoldch zatim nemaji absolventli mnoho. Obor Studia
obc¢anského sektoru absolvovalo za dobu jeho existence 125 absolvent(i, mladsi obor Management v
neziskovém sektoru zatim 28 absolventil, specializace Ekonomika a fizeni NNO ma 45 absolventi.
Dosavadni absolventi oborti zamétenych na NNO na vysoké Skole tedy predstavuji pomérné malou
skupinu lidi, ptiblizné¢ 200 osob, z nichz navic pravdépodobné v NNO nepracuje vice nez polovina.

Analyza inzerati ukazala, ze na manazerské pozice (velmi Siroce vzato) miize byt poptavano asi 200
osob za rok. Z tohoto hlediska by tedy jesté existoval prostor pro dal$i obory zamétené na NNO, nebo
pro zvysenou poptavku po oborech stavajicich. Zatim se zd4, Ze tvar ¢eského managementu NNO
ovlivilyji spiSe vzdélavaci NNO nez vysoké Skoly.

c¢) Pusobeni v regionech

Dvé hlavni vzdélavaci NNO — Neziskovky.cz a AGNES — sidli v Praze a v regionech pobocky nemaji (i
kdyz AGNES o pobockach uvazuje). AGNES v letech 2006 - 2008 vedla kurzy v regionech v ramci
projektu Rozvoj profesionality regionalnich NNO v regionech, zatimco Neziskovky.cz se spiSe drzi
strategie, kdy na kratkodobé¢ kurzy piijizdi lidé z regionii do Prahy. Interview ukazala, Zze podobné
nevladni organizace zamétené na vzdélavani managementu NNO v regionech patrné nejsou.

Tim se zde otevira prostor pro regionalni univerzity toto vzdélani poskytovat i pro NNO, piipadné ve
spolupraci se ,,solitérnimi konzultanty NNO*, ktefi tu nebo jinde v regionech ptisobi na volné noze, a
vyuzit kontakty na velké regionalni NNO, pokud takové kontakty maji. Zda se, ze napt. Charity mohou
byt takovymi diilezitymi regionalnimi aktéry. Pfitom Zakon o socidlnich sluzbach polozil dliraz na
celozivotni prohlubujici vzdélavani v socidlnich sluzbach a manazerské dovednosti jsou na seznamu
vzdélavacich potieb.®

Kdyz to shrneme, vzdélavaci NNO ptisobi v oblasti celozivotniho prohlubujiciho vzdélavani a vysokeé
Skoly do této oblasti zatim v managementu NNO téméf nezasahuji. V zahranic¢i je tomu vsak jinak a
kurzy poradané pro NNO vysokymi Skolami jsou pomérné bézné napt. v USA. Jak zdé se na zakladé
interview, piekazkou vétsi ulohy vysokych skol v této oblasti je

- vytizenost pedagogt na vysokych skolach vyukou velkého poctu studentti a vyzkumem, ktery je tteba
vykazovat, a to, ze

- dopliujici vzdélavani pro lidi z praxe klade jiné naroky: musi byt velmi praktické a sledovat nejnové;jsi
trendy. Je otazka, zda vysoké skoly maji vyucujici, ktefi by tyto naroky splnovali; zda se spiSe, ze
vysoké Skoly maji samy zdjem takové vyucujici z praxe najimat jako externi vyucujici v nékterych
svych predmétech, nez aby mohly byt samy v tomto ohledu zdrojem pro NNO.

Ucitelé z vysokych Skol, ktefi se do vyzkumu zapojili, vidi pro neziskové organizace ve vztahu
k vysokoSkolskému vzdélavani manazertt NNO tfi hlavni role:

* Poskytovat mista na praxi studentiim.
e Zadavat témata bakalatskych a diplomovych praci.
» Externé¢ spolupracovat na vyuce.

Tyto role se objevovaly jako odpoveéd’ velmi Casto, ale vedle toho se objevily napt. nazory, ze NNO
mohou byt partnery na vyzkumnych projektech nebo by mély spolupracovat na profilu absolventa.

C. Zahrani¢ni srovnani a inspirace

% Jiti Tosner, 2007. CeloZivotni vzdélavani v socidlnich sluzbach - Metodika vzdélavacich planii pro poskytovatele
socialnich sluzeb.
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Vychazim z evropsko-amerického projektu srovnavajiciho vzdélavaci programy o NNO na vysokych
Skolach (BENPHE®"). Projekt jesté neni dokoncen, ale z prib&znych dat je k dispozici n&kolik grafl, ze
kterych zde ¢erpam.® Sbér dat je zaloZen na ,,sebe-identifikaci* oborti — pfedstavitelé oborti se mohou
k databazi ptihlasit tim, Ze za svij obor vyplni kratkou anotaci s n¢kolika udaji. Je tedy na posouzeni
kazdého oboru, zda se ke vzdélavani o NNO hlasi ¢i ne. Navic se zde kromé oborti objevuji i
certifikované programy.

Obory NNO dle zemi EU

= UK

11 m Swcarsko
13 0 Svédsko

O Némecko

m Francie

@ Finsko

m Dansko

O Rakousko

12

9
7
11

85

18

m Norsko
m Spanélsko
O Ostatnich 7

25 16 19

Kdyz srovname pocty obort podle jednotlivych evropskych zemi, zdaleka nejvétsi pocet uvadi Velka
Britanie - 85 obort (36% vsech obori). Za CR jsou tam zatim uvedeny obory jen dva (Studia
obc¢anského sektoru na Fakult¢ humanitnich studii UK a Socidlni a charitativni prace na
Cyrilometod¢jské teologické fakult¢ UPOL).

Kdyz se podivame na seznam oborti uvedeny pro Velkou Britanii (ptiklad v rdmecku nize), vidime, ze
obvykle nejde Cisté o obor ob¢ansky sektor (ten je uveden celkem 8x: voluntary sector management 3,
voluntary sector studies 2, nonprofit and voluntary sector management, voluntary action management,
management of voluntary organisations). Nejvic oborti se hlasi k vefejnému sektoru (vefejna sprava,
sektor, politika 15x a socialni politika 3x), ale mnoho také ke komunitnimu rozvoji (16x) a socidlnimu
podnikani (12x), pti¢emz z toho ve 2 piipadech jde o obor, ktery komunitni rozvoj a socialni podnikani
kombinuje. Pomérné ¢etné jsou také obory, zamétfené na ,,charity management™ a/nebo ,,charity
accounting® (9x).

Ukazka ze seznamu obori ve Velké Britanii®

Bangor University, Wales HE Certificate in Volunteer Management

Birmingham, Newman College of Higher Education BA Honours Degree in Public and Voluntantary Sector
Management Birmingham, University of MBA in Public Service

Brighton, University of MA (PGCert/PGDip) in Public Partnership and Management...

Cambridge, University of Certificate of Continuing Education in Social Enterprise Mana ...

Cambridge, University of MBA (Programme allows for an elective module in Social Enterp ...

Cambridge. University of Postgraduate Certificate in Cross-Sector Partnership

Cambridge. University of Certificate of Continuing Education in Voluntary Sector Manag ...

8l Benchmarking NonProfit Organizations and Philanthropy Educational Programs

%2 http:/www.misp.it/benphe/chart.php (7.5.2008)
% http://www.misp.it/benphe/list.php?SortBy=Country (7.5.2008) Udaje jsou tak, jak jsem je stahla z internetu; nedokonéené
nazvy lze dohledat kliknutim na adresu univerzity — tim se otevie anotace oboru.
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http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=148
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=150
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=145
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=147
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=143
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=141
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=139
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=213
http://www.misp.it/benphe/list.php?SortBy=Country
http://www.misp.it/benphe/chart.php

Cambridge, University of Master of Studies in Social Enterprise and Community Development
Cambridge. University of Advanced Diploma in Community Leadership

Cardiff, University of Wales Institute MBA Social Entrepreneurship

City University, London MSc/PgDip in Charity Marketing and Fundraising

City University, London MSc/PgDip in Voluntary Sector Management

City University, London MSc/PgDip in Grantmaking Management

City University, London MSc/PgDip in Charity Accounting and Financial Management

City University, London Foundation Degree in Public Service Management

Derby University FdA in Community Regeneration and Development

Derby University FdA in Voluntary Sector Management

Durham University MA in Community Practice

East London, University of MSc in NGO and Development Management

East London, University of MA in Social Enterprise: Development and Management

East London, University of BA Honours in Social Enterprise

East London, University of MA in Voluntary Sector Studies

Glasgow Caledonian University Postgraduate Certificate in Social Enterprise

Glasgow, University of Postgraduate Diploma in Public Policy

Glasgow, University of MSc in Public Policy

Glasgow, University of Postgraduate Certificate in Public Policy

Lampeter, University of Wales BA in Voluntary Sector Studies (distance learning)

Leeds Metropolitan University BA Honours Managing in Health and Social Care Organisations
Leicester, De Montfort University Strategic Public Management MSc

Leicester, University of Foundation Degree in Managing Voluntary & Community Organisations
Liverpool John Moores University BA Honours in Applied Community & Social Studies
Liverpool John Moores University MA in Social Enterprise Management

Liverpool, University of Humanitarian Programme Management MSc

London Metropolitan Univesity BSc Honours (single & joint) in Community Sector Management
London South Bank University Certificate in Charity Finance and Accountancy (CIPFA)
London South Bank University MSc/PgDip/PgCert in Charity Marketing and Fundraising
London South Bank University ICSA Certificate in Charity Management

London South Bank University MVA in Nonprofit and Voluntary Sector Management

London South Bank University MSc/PgDip/PgCert in Charity Accounting and Financial Mana ...

Podle urovné studia v databazi evropskych oborl pfevazuje magisterska tiroven (56%); bakalaiska
urovei (39%), postgradualni (5%). Dle typu certifikatu je nejvice magisterskych MBA ¢i
profesionélnich titull (tj. napf. management zdravotnickych zafizeni, arts management, management
socialnich sluzeb apod.) — 39%. Tituli MA/MS (Master of Arts, Master of Science) — 17%. Bakalaiské
BA, BS — 23%, bakalatské jiné certifikaty — 16%.

Abychom to mohli srovnat se situaci v nasi databazi, spocitejme vSechny obory, kde jsou v databazi
uvedeny alespofi 3 kurzy — takovych oborti je dvanact.** Z nich sedm je bakalafskych a pét
magisterskych — coz je pomér piesné obraceny tomu, ktery uvadi evropska databaze. Vysvétleni by
mohlo byt v pojeti magisterského a bakalatského studia v Ceské republice a jinde (pfedeviim v USA,
ale stale vice mozna i v Evrop¢). U nas chapeme bakaléfe jako jednodussi prakticky obor, ktery ma
pripravit studenty do praxe, na magisterské obory se potom kladou vyssi teoretickd naroky. V jinych
zemich jsou naopak mozna magisterské obory (v oblasti NNO a piibuznych oblastech) chapany jako
dalsi vzdélani pro lidi, kteti jiz zdkladni titul maji a tfeba jiz pracuji, a chtéji si v oblasti své prace
doplnit vzdélani. Zde potom ma smysl magistersky obor zaméteny na lidi starSiho véku z praxe — a
takovy obor neni nutn¢ teoreticky, ale hloubéji a komplexnéji fesi praktickou problematiku studované
oblasti.

Pro ilustraci uvadim magistersky program Neziskovy management a sprava® v Némecku. Nestatni
neziskova organizace Centrum neziskového managementu jej zalozila v roce 2006 ve spolupraci

¥ Evropska databaze pocita vSechny obory, které se vénuji NNO, ne jen managementu NNO.
¥ Zdroj: Prezentace Birgit Frey, Centre for Nonprofit Management, Muenster, na konferenci Studia ob&anské spole¢nosti a
praxe poiadané 1. 12. 2007Katedrou studii obCanské spolecnosti FHS UK.
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http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=175
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=177
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=174
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=176
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=178
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=173
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=172
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=171
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=170
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=169
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=168
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=167
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=216
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=207
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=209
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=208
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=211
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=162
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=164
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=163
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=165
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=160
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=157
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=159
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=151
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=153
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=155
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=152
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=154
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=214
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=149
http://www.misp.it/benphe/showfull.php?Number=146

s Univerzitou v Miinsteru. Je to prvni univerzitni magistersky obor managementu NNO v Némecku. Je

zaméteny na lidi z praxe a je proto koncipovan v blokové vyuce. Pojeti oboru odpovida vékova skladba
studentli: do 25 let jsou jen 3 studenti, mezi 26 a 30 roky je 16 studentii — celkem to je asi tfetina; druha
tretina studentd je mezi 30 a 40 roky a dalsi tfetina mezi 40 a 50 roky; nad 50 let 2 studenti.

Kdyz se dale podivame na ¢eské obory, zjistime, Ze ekonomiky nebo managementu (marketingu) se
tyka 6 oborti, obCanské spolecnosti (tj. z hlediska na humanitnich véd) 3, socialni prace 2 a kultury 1.
Podobné jako v evropské databazi, i zde tvoti nejvétsi skupinu ekonomické ¢i manazerské obory.

o (CZU v Praze - Provozné& ekonomicka fakulta - obor Hospodéiska a kulturni studia (Mgr)

* MU v Brné¢ - Fakulta socialnich studii - obor Socialni politika a socialni prace (Bc)

e MU v Brné — Ekonomicko spravni fakulta — obor Vefejnd ekonomika a sprava (Bc — K

» Ostravska univerzita v Ostravé — Filosoficka fakulta — obor Management v neziskovém sektoru
(Bc — P/K)

e UJEP v Usti nLabem - Fakulta socidlné ekonomicki - obor Podnikovd ekonomika a_

management ( Bc, Mgr?)
» UK v Praze - Filosoficka fakulta - obor Historie (Mgr)

e UK v Praze — Fakulta humanitnich studii- obor Studia ob&anského sektoru (Mgr — P/K)
* UK v Praze — Divadelni fakulta — obor Produkce (Bc)

» UK v Praze - Fakulta socialnich véd - obor Marketingovd komunikace a public relations (Bc)

* Univerzita Palackého v Olomouci - Cyrilometodéjské teologicka fakulta - obor Charitativni a
socialni prace (Bc)

e VSE v Praze — Fakulta managementu — obor Management (Mgr)
e VSE v Praze - Fakulta podnikohospodéiskd - obor Podnikova ekonomika a management (Mgr)

Tento ,,evropsky* trend potom mizeme srovnat se situaci v USA. V roce 2006 je asi polovina obori
institucionalné zakotvena na fakultach vefejné spravy nebo na fakultach humanitnich a védeckych (arts
and science) - avSak zde opét na katedrach vetejné spravy - celkem 47%. Na obchodnich Skolach
(business schools) bylo 21% a na socialni praci 12% oborti. Ve Spojenych statech je vznik a rozkvét
vzdélavani managementu NNO spojovan prave s veiejnou spravou (public affairs and administration).
Na rozdil od Evropy zde tedy toto pole dominuje vefejna sprava a nikoli obchod/ekonomie.

V USA je v soucasnosti asi 240 univerzit, které maji obory managementu NNO. V poslednich deseti
letech (1996-2006) doSlo k velkému nartstu poctu oborli nabizejicich neziskovy management (nonprofit
management education NME) — pocet obort se zvysil témét dvakrat. Je otazka, zda podobny trend
mizeme oéekavat i v Ceské republice. Jak ukazuje tabulka nize, stejné jako v Evropé i v USA pievazuji
magisterské obory (bohuzel mam data jen k poctu univerzit, ne obora).

Rist vzdélavani manaZert NNO v USA3¢

1996 2006
Univerzity nabizejici bakalafské kurzy NME 66" 117
Univerzity nabizejici magisterské NME kurzy 128 161

¥ Zdroj: Roseanne M. Mirabella. 2007. ,,University-Based Educational Programs in Nonprofit Management and Philantropic
Studies: A Ten Year Review and Projections of Future Trends®. Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, Vol. 36, No. 4
suppl, s. 11-27.

¥7 Jak pi3e autorka, v ptivodnim priizkumu v roce 1996 byly bakalaiské programy kviili zvolené metodologii podhodnocené a
narust za deset let je zpusoben i tim, Ze jich bylo vice nalezeno.
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| Poget obort | 284 | 426

V ramci mezindrodni snahy globalné zmapovat vyuku o NNO na vysokych skolach v Evropé¢ a jinde,
nasel tym vyzkumniki 189 dalsich univerzit ve svété.* Evropské zemé piedstavuji téméF 40% vsech
instituci a z nich téméF 40% se nachazi ve Velké Britanii.* Autofi upozoriiuji, ze ve srovnani s USA
nema nevladni neziskovy sektor v Evropé tak pevny zdklad a historicky ramec a také filantropie je
relativné neddvnym jevem — coz se odrazi v malém dirazu na filantropii ve vzdélavani. Pro USA i
Evropu vSak plati, Ze na jedné stran€ vidime relativné malou institucionalni a intelektualni samostatnost
tématu NNO a na stran¢ druhé vzrastajici zajem riznych disciplin o toto téma. Autofi si dale v§imaji, ze
tématu NNO v Evropé vévodi manazerské pojeti: ,,Pfevladaji manaZerské kurzy a management jako
disciplina, coz ukazuje na snahu zajistit — skrze dliraz na technické vzdélani - rychlou profesionalizaci
zamé&stnancl neziskového sektoru a nadaci.*”

Pti takto pojatém vzdélavani upozoriuji na riziko jesté vétsi skepse praktikti vici akademickému
vzdélavani. To, Ze je profesionalizace zaméstnancii neziskového sektoru vniména Casto jako pouhy
prenos dovednosti ptivodné uréenych zaméstnanciim firem, bank nebo statnich uradi, potlacuje moznou
profesni identifikaci s NNO jako specifickou oblasti ¢i oborem. Pfitom pfenos dovednosti nemusi nutné
fungovat jenom jednim smérem. Mnoho praktik, vytvotenych ke zvladani specifické situace NNO
(mnohost zainteresovanych aktéri, potfeba motivovat dobrovolnou praci a dary, nutnost presvéd¢ive se
drzet stanovenych hodnot a poslani), se podle autorti v priitbéhu poslednich deseti let stalo tim
nejpokrokovéjsim v oblasti managementu a fizeni.”’ Podobnym smérem se mimochodem ubiral

v dotazniku komentai Karla Miillera (FHS UK), ktery je ptesvédcen, ze ,,zplisob managementu v NNO,
ktery musi pocitat s mnohem vétsi reflexivitou, predstavuje zkusenosti, které¢ budou dulezité i pro
podnikatelsky sektor a vetejnou spravu.*

D. Treti role univerzit

A4

V roce 2008 prezentuje MSMT reformu vysokoskolského a vys$§iho odborného vzdélavani k vefejné
diskusi ve formé Bilé knihy tercialniho vzdélavani.”” Bila kniha mimo jiné obsahuje kapitolu 4 Tteti
role, kterd se vénuje ekonomickym a socidlnim dopadiim ¢innosti univerzit v regionu a jejich roli

v regiondlnim rozvoji. V knize je vSak tato role pojata predev§im jako komer¢ni spoluprace univerzit a
firem. Bil4 kniha v souasném pojeti opomiji dalsi aktéry regionalniho rozvoje, se kterymi by mohly
univerzity spolupracovat, a to vefejnou spravu a samospravu a NNO. ZiZzenim pojeti tfeti role na
spolupraci s firmami v oblasti vyzkumu a vyvoje (pfedevS§im v oblasti technologii) se svym zpiisobem
,.bere* tieti role socialné védnim oborum a fakultam.

Ptitom prave obory spojené s NNO a ob¢anskou spolecnosti by mohly mit ve spolupraci s NNO
podstatnou roli. Nejen proto, Ze maji dobrou piedstavu o tom, jaké NNO existuji a cemu a jak se vénuji,
ale také proto, ze pojem obcanské angazovanosti a zajmu o véci veiejné s tématem NNO souvisi velmi
uzce. Pfedstava angazovanosti v rozvoji mistni komunity (v mistni obcanské spole¢nosti) byla blizka

8
Roseanne M. Mirabella, Giuliana Gemelli, Margy-Jean Malcolm, Gabriel Berger. 2007. ,,Nonprofit and

Philanthropic Studies: International Overview of the Field in Africa, Canada, Latin America, Asia, the Pacific, and Europe®.
Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, Vol. 36, No. 4 suppl, s. 110-135.

% Projekt BENPHE, ze kterého jsem Cerpala v pfedchozi ¢4sti, vznika ve spolupraci stejného tymu.

% The predominance of management courses as a disciplinary field reveals an attempt to set up a rapid professionalization
for the nonprofit sector and philantropic institutions officers through a strong focus on technical educational training.*

' Many civil society practices developed to manager am,biguous ownership, multiple stakeholders; to motivate voluntary
contributions of time and money; and to hold clearkly to mission and values, have over the last decade be¢ime recognized as
leasing edge manageemtn and leadership thinking.*

2273 http://www.msmt.cz/uploads/bila_kniha/BK k diskusi tisk.pdf (24.5.2008)
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vSem piedstavitelim obord NNO, se kterymi jsem hovofila — na druhou stranu tyto aktivity

v soucasnosti nejsou uznané jako legitimni napln prace vysokoskolského ucitele a jako takové nejsou
ocenény (vedle vyuky, vyzkumu a administrativy souvisejici se studiem). Pokud by se do pojeti tieti role
univerzit podafilo prosadit $irsi pojeti, mohlo by to spolupraci vysokoskolskych oborii s NNO usnadnit.

Pti interview a v ramci diskuse s predstaviteli NNO byla pravé tato ,.tfeti role shledéna jako velmi
zajimava, konkrétné spoluprace s NNO na projektech (ale nejen). V analogii k pojmu ,,corporate social
responsibility byl pouzit termin ,,socialni odpovédnost univerzit.“ Zapojenim skol do rozvoje mistni
komunity by mohl zmizet - mezi NNO ne vyjimecny - dojem z vysokych skol jako ¢isté akademickych
institucich bez vétsi relevance pro problémy, které NNO fesi.

E. Budouci vyvoj managementu NNO na ¢eskych vysokych Skolach
E1. Budouci vyvoj z hlediska vysokoSkolskych ucitelii

V dotaznicich jsme obdrzeli odpovédi od 13 ucitelt vysokych §kol s ndzory na to, jakym smérem se
bude vyvijet vzdélavani manaZzerdt NNO.” V tvahach o budoucim vyvoji hraje ustiedni roli poptavka
(tyka se 10 respondentlt). Ocekava se zvySend poptavka po tomto zaméteni vzdélani - at’ jiz se odviji od
zvySené role NNO v poskytovani sluzeb, kde budou stale vice nahrazovat stat, nebo od rostouci vahy
obcanské spolecnosti ve vefejném zivote. VEtsi poptavku ocekavaji respondenti jak u NNO tak u
studentl. V souvislosti s tim nékolik respondentil uvazuje o situaci, ke které to miize vést: k riistu poctu
obort a ke konkurenci:

Z dotazniki: Rostouci poptavka a konkurence

Ocekavat se da zvySeny zdjem ze strany studentl i neziskového sektoru a uzsi propojeni s praxi, ale
rovnéz i roz§iteni tématu do rtiznych obori a na vétsi pocet skol. Pritom hrozi celkova ztrata kvality
predavanych informaci.

Vyrazné vzroste poptavka po tomto vzdélani na stran€ NNO a proto se rozsiii i nabidka. Vzniknou
nové magisterské programy na veiejnych i soukromych VS ekonomického zaméfeni. Soukromé VS
diky vétsi pruznosti predbéhnou vetejné, které se budou muset zaméfit na vyssi kvalitu nebo
specifické interdisciplinarni kombinace, jaké soukromé VS nebudou schopné poskytnout. Rozsiti se
také nabidka tohoto typu vzdélani u vzdélavacich NNO. Podnikavéjsi VS oviem ¢asem mohou zagit
nabizet vedle plnohodnotnych akademickych titula také certifikované programy a tim budou NNO
konkurovat.

Snad vyssi poptavka — vyssi nabidka — vice konkurence — vyssi kvalita — selekce — pokles nabidky.

Vedle tivah o rostouci poptavce a poctu oborli se objevila jedna dalsi linie uvazovani (2 respondenti). Je
to predpoklad profesionalizace NNO a obava z jejich promény v ,,neziskové firmy.*

Z. dotaznika: Obava z promény NNO v neziskové firmy

Nastane technokratizace managementu a proména NNO v neziskové firmy. Mnozi jasaji a chtéji toho
vice, Castecné k tomu NNO také nuti ostra konkurence o penize. Z mého pohledu je ale
,profesionalizace* NNO - alespon pro bojujici NNO (méné uz pro ty pecujici) - prasvihem.

Domnivam se, ze postupné dochazi k profesionalizaci ¢innosti v rdmci neziskového sektoru, takze
potieba vzdélavani bude trvala. Doufam, ze neptijde o chladnou profesionalizaci a pojimani

% Co se podle Vas bude dit v oblasti vzd&lavani manazerd NNO v nasi zemi v piistich 5-10 letech? Jaky vyvoj ocekavate?
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neziskovych organizaci jako firem svého druhu, nebot k fungovani neziskové organizace je nezbytny
impulz a pozitivni vnitini motivace vSech zi€astnénych.

Rozvoji managementu NNO na vysokych skolach® by podle nazort vysokoskolskych ugitelti pomohly
pfedevsim tfi faktory:

e VYUKA: Co nejvétsi propojenost vyuky s praxi

« POPTAVKA: V&tsi poptavka ze strany studentil (zajem studovat obor a zajem pracovat v NNO)
a deklarovana poptavka ze strany NNO

«  VYSOKA SKOLA: Pochopeni piedstavitelii $koly; cilend podpora MSMT formou granti;
proména koncepce VS vzdélavani, ktera zdiirazni praktickou uplatnitelnost absolventi
magisterskych obori; usnadnéni akredita¢nich postuptli; vétsi operativnost zejména vetejnych
vysokych skol a rychlejsi reakce na poptavku; vice penéz na studenta, aby vyuka nemusela byt
masovou produkci.

Podle nékterych nazord neexistence skolného na vetejnych vysokych Skolach brani tomu, aby vznikla
zietelna poptavka po kvalitnim manaZzerském vzdé€lani (tzn. student plati a vyzaduje po skole kvalitu).

Z tohoto hlediska maji soukromé vysoké skoly vyhodu a pokud predstavuje manazerské vzdélani NNO
na poptavku. V naSem vyzkumu vsak az na vyjimky soukromé skoly propadly a prim v oblasti
vzdélavani manazerd NNO hraji vetejné Skoly (viz ¢ast Al zpravy). MiiZe to byt dané tim, Ze zde proste
poptavka ve skute¢nosti neni. Anebo tim, Ze se soukromé Skoly vice podtizuji v§eobecnému povédomi o
manazerstvi jako oboru spojeném s byznysem a Ze vetejné Skoly — moznd pravé diky absenci Skolného -
si mohou dovolit v této oblasti roli priakopnikd.

E2. Shrnuti analyzy poptavky po manaZerech a VS vzdélani v neziskovém sektoru v inzeratech®
a) Jaka je role vysokoskolského vzdélani pii praci v neziskovém sektoru?

Podle analyzy inzerati je pro praci v neziskovém sektoru vysokoskolské vzdélani nutné jen vyjimecné. I
kdyz to je patrn¢ podobné na trhu prace celkove. Je zapotiebi predevsim u pozic odbornikli v daném
oboru (pedagog, antropolog, psycholog) a z mensi ¢asti u manazerskych pozic. VS vzdélani se jako
jediné pozadovana troven vzdélani objevilo u 14 inzeratd z 378, tj. asi u 4% inzeratd. Z téchto 14
inzeratl se mensi ¢ast (5) tykala manazerskych pozic a vétsi ¢ast (9) pozic odbornikli v oboru (pedagog,
pedagog didaktik, kulturni antropolog, psycholog, fyzioterapeut).

b) VyZzaduji manaZerské pozice v neziskovém sektoru vysokoskolské vzdélani? A jaky obor?

VS vzdélani je pro manazerské pozice dobrym pfedpokladem, ale neni nutnosti. 35 inzerati z 54 (65%)
ma VS troven vzdélani mezi pozadavky, ale jen u 5 inzeratd z 54 (9%) jde o jedinou pozadovanou
uroven vzdélani (bézna je kombinace VS/SS nebo VS/VOS).

Zaméteni vzdelani u inzerovanych manazerskych pozic casto neni dulezité, protoze 24 z 54 inzerat
pozadavek na vzdélani bud’ neobsahuje viibec nebo obor nespecifikuje. Pokud jiz inzerujicim NNO na
oboru vzdélani pro manazery zalezi, jde nejcastéji o socialni oblast (20 inzeratl ze 30). Zaroven s
pozadavkem na socialni zaméteni se nékdy v inzeratu jako alternativy objevuji dalsi oblasti: humanitni,
pedagogické, specialni pedagogika, psychologie. Daleko na druhém misté je ekonomické vzdélani (9 ze
30); jednou se objevil pozadavek vzdélani v oblasti ,,psychologie/management/fizeni lidi*.

% Co by podle Vas pomohlo rozvoji vyu€ovani managementu NNO na vysokych $kolach?

% Sonda za obdobi 3 mésicli (prosinec 2007 — tnor 2008) zahrnula 102 inzerati na www.econnect.cz a 276 inzerati na
www.neziskovky.cz, celkem 378 inzeratl (tj. po vylouceni opakujicich se a piekryvajicich se inzeratir). Text zde uvedeny
jako cast E2 slouzil jako podklad pro diskusi o potiebach neziskového sektoru - vzdélani pracovniki a role vysokych skol
(NROS 15. 4. 2008) v ramci vyzkumu.
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Neni tedy zatim pravda, Ze by manazefi v neziskovém sektoru pottebovali ekonomické vzdélani. Pokud
jiz n¢jak konkrétn¢ zamétrené vzdélani potrebuji, je to ve 2 piipadech ze 3 zaméieni na socidlni oblast.
Jisté to souvisi s tim, Ze pracovni mista nejcastéji inzeruji NNO v oblasti socialnich sluzeb.

Také je zcela raritni, Ze by NNO pozadovala vzd€lani v oboru managementu.

NNO obvykle nevyzaduji urcité roky praxe u manazeru (tento konkrétni pozadavek se objevil u 9
inzeratl z 54, a to 1 —3 roky praxe), ale zkuSenosti jsou vyzadovany vzdy. Otdzka je, nakolik davaji
vysoké skoly studentiim prostor a motivaci pro ziskani pracovnich zkusenosti béhem studia (nejen praxe
v NNO, ale 1 zapojeni do projektti na katedre).

¢) Kolik manazerskych pozic se v neziskovém sektoru nabizi?

Ve sledovaném obdobi 3 mésicti se na serverech Econnect a Neziskovky.cz objevilo 54 inzerati na
manazerské pozice (velmi volné definovano — véetné koordinatorti projektli nebo fundraisert).
Kdybychom z toho jednoduse extrapolovali na cely rok, pak by to bylo 216 inzerati za rok.

Toto ¢islo by bylo zajimavé srovnat s po¢tem absolventii oborti ¢i specializaci na neziskovy sektor, které
v CR existuji.
d) Kde jsou manazeti NNO nejcastéji potieba?

Cela nabidka pracovnich mist na obou serverech je vychylend ve prospéch Prahy a v ptipadé
manaZzerskych pozic je trend stejny. VétSina manaZerskych pozic v NNO je nabizena v Praze (36 z 54,
tj. 67%). Z dalSich mést je to: Olomouc (7), Brno (3), Usti nad Labem (2), DéCin, Ostrava, Plzen, Pisek.

Vice nez polovina inzeratli na manazerské pozice je v socialni oblasti. Zde ¢erpam pouze z Econnectu,
kde ze 21 ,,manazerskych® inzerat bylo 12 podéano v sociélni oblasti (tj. 57%), v Zivotnim prostiedi 5,
v kategorii vzdélani 2 a v kategorii ostatni 2. V inzeratech celkové - nejen manazerskych - je podil
socialni oblasti jest¢ vyssi (asi tii ctvrtiny: opét jen v Econnectu jde o 76 inzerat ze 102).

¢) Jaké znalosti/dovednosti/vlastnosti pozaduji NNO u manazerskych pozic?*

Specifické dovednosti ¢i znalosti, které se studenti obvykle uci nebo mohou ucit jako predmét na vysoké
Skole (managementu), tvoii menSinu pozadavkl (necelych 15%) — marketing, PR, strategické planovani,
fundraising, projektové fizeni, finan¢ni fizeni, systém socialnich sluzeb. Z toho nejcastéjSim
pozadavkem bylo praveé projektové fizeni (uvedeno Skrat).

Jesteé méné Castym je pozadavek fidit tym ¢i vést lidi (byl v inzeratech 8krat). V inzeratech je schopnost
vést lidi ¢i projekty obvykle pievedena do fady dovednosti, znalosti ¢i lidskych kvalit (viz nize).

Dalsi pozadavky v inzeratech tvoii dvé stejné velké skupiny (asi 40% pozadavki kazda). Mckké
dovednosti, které nejsou typickymi Skolnimi predméty (ale daly by se na vysoké skole ucit), tvoti jednu
velkou skupinu pozadavk, z nichz nej¢astéjsi jsou komunikacni dovednosti (17krat), tymova
spoluprace (11krat) a organizacni schopnosti (10krat); mizeme sem vSak zaradit také schopnosti, které
by se m¢él student naucit béhem studia na kazdé vysoké skole - planovani, koncep¢ni prace, analytické

schopnosti a systemati¢nost.

Druhou velkou skupinu pozadavk tvoii lidské kvality, jako samostatnost (12krat), schopnost pracovat
na sob¢ (5krat), tvotivost, odpovédnost, spolehlivost, peclivost (kazda z nich uvedena trikrat), trpélivost,
otevienost a osobni zralost. Sem bychom mohli fadit také pozadavky na urcity ptistup k praci,
predevsim radost z prace a zaujeti pro ni (4krat), aktivni pfistup a iniciativnost (3krat) a flexibilitu.

f) Jaké lekce si vzit z analyzy inzeratl pro vyuku o neziskovém sektoru na VS?

% Zde kvilli omezenym moZnostem vychazim pouze ze souboru inzerati Econnect, ale neni diivod se domnivat, Ze by
inzeraty na Neziskovky.cz byly zasadné odlisné. Analyzuji pouze pozadavky na uchazece, ne popis pozice; vynechavam
znalost jazyki a PC.
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Analyza pracovnich nabidek mize byt zajimavym impulsem, ale nelze od ni pojeti vzdélavani
odvozovat. Explicitni poptavka je tak mald, zZe by vysokoskolské vzd€lani v téchto oborech viibec
nezdiivodnila. Stejnéa by vsak byla situace 1 u vétSiny humanitnich oborii a mnoha technickych ¢i
prirodovédnych (kolik by asi bylo inzeratl na trhu prace na biology, matematiky nebo fyziky?). Jde
spise o to, explicitn€ si uvédomit, jaké role od vysokoskolskych obort neziskového sektoru ocekavame.

E3. Zavérecna doporuceni

Na zavér ptipojuji nekolik postiehti a doporuceni k budoucimu vyvoji managementu NNO na ceskych
vysokych skoléach, ke kterym jsem dosla béhem prace na vyzkumu.

1. Podle vyzkumu existuje vzdélavani manazerid NNO v ramci sektorového vzdélavani v oblasti
sportu, kultury a socidlni prace. Vedle pozornosti oborim explicitné zaméfenym na NNO by se
proto pro rozvoj vzdélavani manazerd NNO mohlo udélat mnoho tim, Ze by se pozornost
zam¢étila na sektorové vzdélavani: snazit se v jeho ramci prosazovat pojeti NNO jako
rovnocennych aktérii a snazit se ptispet k tomu, Ze studenti ziskaji dovednosti potiebné pro fizeni
NNO.

2. Vyucuyjici VS ocekavaji zvySenou poptavku po vzdélani v neziskovém sektoru. Je vSak otdzka,
zda se tato poptavka promitne pravé do obora explicitné zamétenych na NNO, nebo se spise
projevi v sektorovém vzdélavani.

3. Roli v poptavce po manazerském vzdélani miize hrat prestiz, kterou ma Skola v oblasti
ekonomie a managementu. Z tohoto hlediska miZe byt zajimavé napt. postaveni VSE. Zda4 se, Ze
Podnikohospodaiska fakulta a Narodohospodaiska fakulta VSE se k oblasti managementu NNO
stavi vstficné az prukopnicky - napf. novy obor Arts Management nebo pfipravovana
specializace Ekonomie neziskového sektoru s diirazem na filantropii a altruismus.

4. Ucitelé vysokych skol spatiuji pro rozvoj svych predmétti ¢i obort jako dulezité to, aby NNO
poskytovaly praxi, zadavaly témata absolventskych praci a artikulovaly pozadavky na
dovednosti a znalosti absolventli. Pro NNO zde tedy stoji vyzva a ndméty pro podporu
vzdélavani manazertt NNO na vysokych Skolach.

5. Zaméteni na management NNO se rozviji pfedevsim tam, kde jsou ucitelé, které téma zajima a
jsou ochotni se mu vénovat — a kde to zaroven koresponduje s ur¢itou poptavkou studentti. Také
zahrani¢ni zkuSenosti’’ naznacuji, ze managementu NNO se na vysokych $kolach nedafi ani tak
tam, kde je to teoreticky nejlepsi, ale spiSe tam, kde je to pragmaticky (institucionaln¢) mozné a
kde existuji pfesvédceni lidé, kteti téma prosazuji.

6. V diskusi piedstavitelit NNO? se hovofilo o potfebé mit vysokoskolsky vzdélané “profesionaly
NNO,*“ u kterych by bylo spolehnuti, Ze ovladaji znalosti a dovednosti potiebné pro fizeni
nestani neziskové organizace. Naopak Lester Salamon v textu z konce 90. let prosazuje vzdélani
,,profesionalnich obéant*® a nabizi tak oteviené (podle néj lepsi) alternativu ke vzdélavani
manazerid NNO v samostatnych oborech. Profesionalni obcan je vysokoskolsky vzdélany ¢lovek,
ktery béhem zivota stfida zaméstnani v NNO a ve vefejné sprave, pripadné i firmach, pti¢emz se
orientuje svym zajmem o véci veiejné a snahou o vetejné prospésnou ¢innost. Salamon spatiuje

97 Peter Dobkin Hall, Michael O'Neill, Diane Vinokur-Kaplan, Dennis R. Young, and Frederick S. Lane, 2001. ,,Panel
Discussion: Where You Stand Depends on Where You Sit: The Implications of Organizational Location for University-
Based Programs in Nonprofit Management,“ Public Performance and Management Review, Vol. 25, No. 1, s. 76- 87.

% VZDELAVANI MANAZERU NNO NA VYSOKYCH SKOLACH. Diskuse o potiebach neziskového sektoru: vzd&lani
pracovniki a role vysokych skol. NROS 15. 4. 2008.

% Lester M. Salamon, 1998. , Nonprofit Management Education: A Field Whose Time Has Passed?“. In: Michael, O’Neill
and Kathleen Fletcher, eds. Nonprofit Management Education: U.S. and World Perspectives. Westport, Connecticut, and
London: Praeger, s. 1-12.
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odd¢lovani managementu NNO od managementu jinych organizaci, které piisobi ve stejné sfére
a za stejnym ucelem, jako kontraproduktivni. Zaroven je vSak nutné dodat, ze Salamon ve
zminéném textu podtrhuje vyznam oborid NNO pro etablovani a rozvoj celé tématiky na
vysokych skolach v USA.
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F. Metodologické poznamky
Sbér dat
Sbér dat probihal od prosince 2007 do kvétna 2008 a mél nésledujici podoby:
* Priizkum internetu, predevsim informacnich systémti a www stranek vysokych skol

« Zpétna vazba od VS pedagogii na databazi predmétii formou dotazniku rozesilaného e-mailem
(navratnost 19%, 17 vyplnénych dotazniki)

* Nazory na vzdélavani manazerd NNO na vysokych skolach formou otevienych otazek VS
pedagoglim v dotazniku rozesilaném e-mailem (névratnost viz vyse)

* Interview ¢i konzultace s lidmi z NNO (13 osob) a s lidmi z vysokych skol (12 osob)

» Diskuse ptedstaviteld NNO ,,Vzdélavani manazerit NNO na vysokych Skolach: Diskuse o
potiebach neziskového sektoru - vzdélani pracovniki a role vysokych Skol.“ NROS 15. 4. 2008,
Praha. (6 osob)

* Prezentace a pozorovani na konferenci Studia ob¢anské spolec¢nosti a praxe poradané Katedrou
studii obCanské spolecnosti FHS UK v Praze 1.12.2007

Ad Tabulka 1 v ptiloze G2

Do tabulky jsem zahrnula pfedméty, které se tykaly ,,neziskovych® ¢i ,,nevydélecnych® (atp.)
organizaci; ty se vSak nemusely tykat nestatnich neziskovych organizacich. Na zdklad¢ prohlidky
anotaci nebo sylabtli jsem z tabulky vyloucila 5 pfedméta, kde nebyly NNO ani zminény (v jakékoli
podob¢) nebo byly jen marginalné pojednany (napt. v posledni ze 13 ptednasek). Jednaseo 5z 8
pfedmétl, vénovanych ucetnictvi neziskovych organizaci, a jinych témat nez ucetnictvi se to nedotklo.

«  Ugetnictvi neziskovych organizaci, Management (Mgr), specializace management podnikatelske
sféry, Fakulta managementu, VSE.

«  Ugetnictvi nevyd&le¢nych organizaci, Fakulta financi a uéetnictvi, VSE.

 Soukroma VS ekonomicka Znojmo, Uéetnictvi neziskovych organizaci, Ekonomika vefejné
spravy a socialnich sluzeb. Pro pfedmét neni sylabus, profil absolventa NNO zcela pomiji.

» JCU, Ekonomicka fakulta, Ucetnictvi neziskovych organizaci, obor Ucetnictvi a finan¢ni fizeni
podniku (Mgr navazujici)

« (CZU, Provozné ekonomicka fakulta, Uetnictvi rozpoétovych a neziskovych organizaci, obor
Hospodaiska, spravni a kulturni studia (Bc)

K uplnosti a kvalité dat

V ramci daného ¢asu bylo pro vyhledani ptedméta a aktualnich informaci o nich u¢inéno maximum;
pfesto nemam pocit Uplné saturace udajii. Zaprve, nefekla bych, ze byly vyhledany vSechny predméty
dle kritérii tfeba i1 z dlivodu neznalosti informacnich systémii, vlastni nepfesnosti apod. Zadruhé,
asistentka vyzkumu a ja jsme se potykaly s problémem netplnych, nepiesnych a n¢kdy kontradiktornich
(protoze nékdy neaktualnich) informaci v informacnich zdrojich Skol. Véci jsem se snazila ¢asto
vyjasnit korespondenci, nékdy bez odpovédi. Zatteti, vyhledavani podle nazvi predmétl je nutné
povrchni, malokde jsme pronikly za fasadu. Kvalitu dat vSak posililo to, Ze se opiraji o riizné techniky
sbéru a dodatecného ovérovani. Celkovée jsem presvédCend, ze zaveéry vystihuji soucasny stav ve
vzdélavani manazertit NNO (a obecnéji vzdélavani o obCanské spolecnosti) dosti presné, prestoze dil¢i
chyby nebo nepfesnosti se mohou vyskytnout.

Jeden velky problém je kritérium vyhledavani predmétti. Predmét musel jiz v ndzvu odkazovat ke
specifiku pro NNO, protoze jinak by nebylo vyhledavani podle pouhych nazvli mozné. Umim si
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predstavit, ze bych v kazdém ptipad¢ n€jak souvisejiciho ndzvu Cetla sylabus, kde by se pfitomnost
NNO v obsahu kurzu ovéfila. To by vSak bylo ¢asové velmi narocné a v projektu se s tim nepocitalo.
Nékteré z téchto predmétti ndm do tabulky doplnili ti, kteti poskytli zpétnou vazbu. Ale je to mozna jen
zrnko v mofti. Pfikladem mtize byt pfedmét Grantova problematika, ktery na katedie produkce DAMU
prednasi pani Marta Smolikova a ktery se NNO tyka a do tabulky dle ndzoru vyucujici patii, ktery by se
tam vSak pfi rutinnim prohledavani nedostal. Jedna véc je vsak jista — tyto piredméty se tykaji NNO a
fesi témata pro praci NNO podstatnd, ale nemuze se jednat o klicové kurzy, na kterych by mohl stat obor
management NNO. V tom sméru tedy alesponl snad nic neuniklo.
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G. PRILOHY

G1. Seznam interview a konzultaci

Marie Dohnalova, Fakulta humanitnich studii, UK v Praze

Dana Moree, Fakulta humanitnich studii, UK v Praze (e-mail)

Pavol Fri¢, CESES, Fakulta socidlnich véd, UK v Praze

Premysl Macha, Filosoficka fakulta, Ostravska univerzita (telefon)

Simona Skarabelova, Ekonomicko-spravni fakulta, Masarykova univerzita v Brné
Zuzana Dvotékova, Fakulta podnikohospodatsk4, VSE v Praze (e-mail)

Eliska Novotna, Fakulta managementu, VSE v Praze

Hana Mikovcova, Fakulta podnikohospodaiska, VSE v Praze (e-mail)

Antonie Dolezalové, Narodohospodatska fakulta, VSE v Praze (e-mail)

Ester Danihelkova, Cyrilometodé¢jska teologicka fakulta, Univerzita Palackého v Olomouci (e-mail)
Michal Kaplanek, Teologicka fakulta, Jiho¢eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich (e-mail)
Alois Kfistan, Teologicka fakulta, Jihodeské univerzita v Ceskych Budg&jovicich (e-mail)
Josef Jezek, AGNES

Marek Sedivy, Neziskovky.cz

Irena Swiencicki, Neziskovky.cz

Jifi ToSner, Hestia

Marcela Bergerova, Spiralis

Pavlina Kalousova, Férum darct

Marta Smolikova, ProCulture (e-mail)

Roman Haken, CpKP Stfedni Morava (telefon)

Jolana Sopovova (e-mail)

Jan Kroupa, NETT

Miroslav Pospisil, Centrum pro vyzkum neziskového sektoru

Diskuse o potiebach neziskového sektoru - vzdélani pracovniki a role vysokych §kol

Hana Silhanova, NROS

Hana Fristenskd, NROS

Irena Zemankova, Asociace manazerl absolventii (AMA)
Marek Sedivy, Neziskovky.cz

Jifi Jezek, AGNES

Roman Haken, CpKP Stfedni Morava
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G2. Tabulka 1 Pfedméty managementu NNO na vysokych §kolach

Skola Fakulta Predmét Obor
AMU v Praze Divadelni fakulta Pléan a rozpocet neziskovych Divadelni manazerstvi (Bc)
organizaci 1-2
Fundraising 1-2
Problematika fizeni nezavislych
kulturnich center 1-4
Hudebni fakulta Fundraising, granty, marketing Hudebni manazerstvi
B.I.B.S. Brno Ekonomika a management Ekonomika a management (Bc)
neziskovych organizaci
CZU v Praze Provozné€ ekonomicka Management neziskovych organizaci | Hospodaiska a kulturni studia
fakult - - M
axutia Ekonomika neziskového sektoru (Mer)
Rizeni neziskovych organizaci Vefejna sprava a regionalni
rozvoj (Bc)
JCU v Ceskych Teologicka fakulta Prace s dobrovolniky'® Etika v socialni praci (Mgr
Budgjovicich navazujici)

Uvod do fizeni neziskovych

organizaci'”!

Nabozenska vychova a etika (Bc),
Pastoracni asistence (Mgr),
Pedagogika volného ¢asu (Mgr),
Socialni a charitativni prace (Bc),
Teologie (Mgr), Ucitelstvi
nabozenstvi a etiky (Mgr)

Marketing, fundraising a PR
neziskovych organizaci

Nabozenska vychova a etika (Bc),
Pastoracni asistence (Bc a Mgr),
Pedagogika volného ¢asu (Mgr),
Socialni a charitativni prace (Bc),
Teologie (Mgr), Ucitelstvi
nabozenstvi a etiky (Mgr)

Ekonomicka fakulta

Ucetnictvi neziskovych organizaci

Ucetnictvi a finan¢ni fizeni
podniku (Mgr navazujici)

Pedagogicka fakulta

Management dobrovolnictvi

Socialni pedagogika (Bc)

1% O pfedmétu neni na IS fakulty nic (anotace, vyucujici ¢i garant).
1% Tento a nasledujici pfedmét: jedna se o obsahové stejné pfedméty vyucované pro vice obort.
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MU v Brné

Ekonomicko spravni
fakulta

Personalni management v NNO

Komunikace a PR'®

Marketing a fundraising

Ekonomika neziskovych organizaci

Veftejna ekonomika a sprava (Bc)
-K

Ekonomika neziskovych organizaci

Veftejna sprava (Bc) - P

Fakulta socialnich studii

Building Sustainable NGO'*

Socialni politika a socialni prace
(Be)

Pedagogicka fakulta

Management neziskovych organizaci

Socialni pedagogika a volny cas
(Bc)

Ostravska univerzita
v Ostravé

Filosoficka fakulta!®

Project management

Fundraising

Rizeni neziskovych organizaci —
management

Finan¢ni fizeni neziskovych
organizaci

Public relations pro NNO

Rizeni lidskych zdrojii

Odborné praxe 1 — 3

Management v neziskovém
sektoru (Bc) - P

Rizeni NNO 1 — Projektové fizeni

Rizeni NNO 2 — Fundraising

Rizeni NNO 3 —Management

Rizeni NNO 4 — Finan¢ni fizeni

Public relations pro NNO

Odbornd praxe 1 —3

Management v neziskovém
sektoru (Be) - K

Prazska vysoka skola
psychosocialnich
studii, s. r. 0.

Fundraising

Socialni prace se zaméfenim na
komunikaci a aplikovanou
psychoterapii

Univerzita Hradec
Kralové

Pedagogicka fakulta

Management v nonprofitnich
organizacich

Socialni pedagogika (P/K),
Socialni prace

Fakulta informatiky a
managementu

Management neziskového sektoru

Management cestovniho ruchu
(Be) P/IK

192 pfedmét Komunikace a Public Relations je spolu s pfedmétem Marketing a fundraising pro studenty sméru Ekonomika a
fizeni nestatnich neziskovych organizaci detailnéj$im rozpracovanim pfedmétu Marketing ve vetejném sektoru I.

19 Neslo vyhledat anotaci.
1% Vyuka pro prezenéni a kombinovanou formu je prakticky stejna, ale pfedméty se jmenuji trochu jinak. Z hlediska $ife
témat by se daly P/K sloucit; napt. u FHS UK pfedméty pro P/K v tabulce nerozlisuji.
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Univerzita JEP v
Usti n. Labem

Fakulta socialné
ekonomicka

Ucetnictvi a financovani neziskovych
organizaci

Podnikova ekonomika a
management (navazujici Mgr)

Ekonomika neziskovych organizaci

Podnikova ekonomika a
management (Bc)

Finan¢ni management (Bc)

Fakulta uzitého uméni

Ekonomika neziskovych organizaci

Kuratorska studia (Mgr)

Univerzita Karlova v
Praze

Evangelicka teologicka
fakulta

Management dobrovolnictvi v socidlni
praci

Pastoracni a socidlni prace (Bc/K)

Fakulta socialnich véd

Nekomer¢ni marketing

Strategie v socialnim marketingu

Marketing pro neziskovy sektor

Marketingova komunikace a
public relations (Bc) P

Fakulta humanitnich
studii

Projektovy management

Ucetnictvi a dafiové predpisy pro
obcansky sektor

Praxe v obéanském sektoru

Cviceni k praxi v ob¢anském sektoru

Socidlni marketing

Strategic planning and management
for NGOs

Strategic Communication for NGOs

Studia obc¢anského sektoru (Mgr
P/K)

Univerzita Palackého | Cyrilometodé&jska Ekonomika neziskovych organizaci Charitativni a socialni prace (Bc)
v Olomouci teologicka fakulta 1-4 P/K
Marketing v neziskovych
organizacich
Fundraising
Filosoficka fakulta Fundraising Politologie a evropska studia
VS baska — Ekonomicka fakulta Ugetnictvi nevydéleénych organizaci | Finance (Bc)

Technicka univerzita
Ostrava

Ugetnictvi nevydéleénych organizaci
A+B

Ugetnictvi a dan& (Bc a Mgr)

Ekonomika neziskovych organizaci

Narodni hospodatstvi (Bc),
Vetejna ekonomika a sprava (Bc),
Management (Mgr)
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Vysoka skola
ekonomicka v Praze

Fakulta
podnikohospodaiska

Vedeni a tizeni lidskych zdroja
v neziskovych organizacich —
anglicky

Mgr navazujici — vedlejsi
specializace Personalni
management

Hodnoceni investi¢nich projektd
v neziskovém sektoru

Hodnoceni investi¢nich projekti
v neziskovém sektoru — anglicky

Ekonomika a fizeni neziskovych
organizaci

Ekonomika a fizeni neziskovych
organizaci - anglicky'”

Mgr navazujici — vedlejsi
specializace Ekonomika sportu

Fakulta financi a
ucetnictvi

Financovani ve vefejném a
neziskovém sektoru

Ugetnictvi a finanéni Fizeni
podniku (Bc)

ZapadocCeska
univerzita v Plzni

Ekonomicka fakulta

Management neziskovych organizaci

Veftejna ekonomika

Management NNO a VS

Podnikova ekonomika a
management (Bc)

19 Pfedmét v angliGtiné je zajistovan zahraniénim lektorem a obsahové je odlisny; v prehledu pfedméti povinnych a
volitelnych pro specializaci je vSak obsaZzena vZdy jen ¢eska verze — poéitdm zde tedy pouze 2 odlisné pfedméty.
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G3. Tabulka 2 Uvody a obecné nazvané predméty

Skola Fakulta Piredmét Obor
JCU v Ceskych Zdravotné socialni Neziskova sféra Rehabilitacni psychosocialni péce o déti,
Budgjovicich fakulta dosp¢€lé a staré
Neziskova sféra Prevence socialni patologie
Nestatni neziskovy sektor | OSetfovatelstvi
Pedagogicka fakulta Zaklady neziskového Vychova ke zdravi
sektoru
Zaklady neziskového Psychologické asistenstvi
sektoru
MU v Brné Fakulta socidlnich Nevladni neziskové Humanitni environmentalistika
studii organizace
Nestatni neziskovy sektor | Socidlni politika a socidlni prace
Metropolitni Neziskové organizace Vefiejna sprava

univerzita Praha

Slezska univerzita

Filosoficko-

Nevladni neziskové

Veftejna sprava a regionalni politika

v Opavé prirodovédeckd fakulta | organizace
UK v Praze 1. 1¢kaiska fakulta Neziskové organizace Ergoterapie
Filosoficka fakulta Neziskové organizace Kulturologie
Univerzita Filosoficka fakulta Organizace neziskového Humanitni studia
Pardubice sektoru
UTB ve Zlin¢ Fakulta humanitnich Neziskové organizace Socialni pedagogika
studii
VSE v Praze Fakulta managementu | Soukromopravni neziskové | Management (specializace management

organizace

Neziskové organizace

vefejného sektoru)
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